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1. Цели и задачи дисциплины
Рабочая программа составлена в соответствии с ФГОС ВО, утвержденным «12» ноября 2015 г., приказ № 1334 по направлению 38.03.06 «Торговое дело», по дисциплине «Рекламная деятельность».

Целью изучения дисциплины является формирование компетенций, указанных в разделе 2 рабочей программы.

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:

- приобретение знаний, указанных в разделе 2 рабочей программы; 

- приобретение умений, указанных в разделе 2 рабочей программы;

- приобретение навыков, указанных в разделе 2 рабочей программы.
2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются: приобретение знаний, умений, навыков и/или опыта деятельности.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

ЗНАТЬ:

- особенности рекламы в предпринимательской и коммерческой деятельности;

- классификацию рекламы и ее методов в предпринимательской и коммерческой деятельности;

- принципы организации и проведения рекламных кампаний в предпринимательской и коммерческой деятельности.

УМЕТЬ:

- управлять ассортиментом и качеством товаров и услуг, оценивать их качество, диагностировать дефекты, обеспечивать необходимый уровень качества товаров и их сохранение, эффективно осуществлять контроль качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по количеству и качеству;
- выявлять и удовлетворять потребности покупателей товаров, формировать их  с помощью маркетинговых коммуникаций, 

- изучать и прогнозировать спрос потребителей, 

- анализировать маркетинговую информацию, конъюнктуру товарного рынка

- прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность;

- обосновывать влияние рекламы на предприятие, открывающее новое коммерческое дело;

- распределять функциональные обязанности между менеджерами по рекламе и распределять обязанности по организации рекламе в коммерческой деятельности;

- формулировать обязанности коммерческого предприятия при использовании рекламы для формирования спроса и стимулирования сбыта на товары, работы и услуги.

ВЛАДЕТЬ:

- навыками организации и проведения рекламных кампаний в коммерческой деятельности;

- навыками планирования затрат на рекламу в коммерческой деятельности;

- навыками оценки эффективности рекламных кампаний в коммерческой деятельности.

Приобретенные знания, умения, навыки и/или опыт деятельности, характеризующие формирование компетенций, осваиваемые в данной дисциплине, позволяют решать профессиональные задачи, приведенные в соответствующем перечне по видам профессиональной деятельности в п. 2.4 общей характеристики основной профессиональной образовательной программы (ОПОП). 
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих профессиональных компетенций (ПК), соответствующих видам профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа бакалавриата:

торгово-технологическая деятельность:

· способность управлять ассортиментом и качеством товаров и услуг, оценивать их качество, диагностировать дефекты, обеспечивать необходимый уровень качества товаров и их сохранение, эффективно осуществлять контроль качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по количеству и качеству (ПК-1);

· готовность к выявлению и удовлетворению потребностей покупателей товаров, их формированию с помощью маркетинговых коммуникаций, способностью изучать и прогнозировать спрос потребителей, анализировать маркетинговую информацию, конъюнктуру товарного рынка (ПК-3);

проектная деятельность:

· способность прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность (ПК-14).

Область профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведена в п. 2.1 общей характеристики ОПОП.

Объекты профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведены в п. 2.2 общей характеристики ОПОП.

3. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина «Рекламная деятельность» (Б1.В.ОД.3) относится к вариативной части и является обязательной дисциплиной.

4. Объем дисциплины и виды учебной работы

Для очной формы обучения: 
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	7
	8

	Контактная работа (по видам учебных занятий)

В том числе:

· лекции (Л)

· практические занятия (ПЗ)

· лабораторные работы (ЛР)
	96

24

72
	64

16

48
	32

8

24

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	111
	71
	40

	Контроль
	45
	9
	36

	Форма контроля знаний
	КП, З, Э,
	КП, З
	Э

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	252/7
	144/4
	108/3


Для заочной формы обучения: 

	Вид учебной работы
	Всего часов
	Курс

	
	
	5

	Контактная работа (по видам учебных занятий)

В том числе:

· лекции (Л)

· практические занятия (ПЗ)

· лабораторные работы (ЛР)
	20

4

16


	20

4

16



	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	219
	219

	Контроль
	13
	13

	Форма контроля знаний
	КП, З, Э
	КП, З, Э

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	252/7
	252/7


5. Содержание и структура дисциплины

5.1 Содержание дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела

	1
	Реклама как особый вид деятельности
	· Понятие и виды рекламы. Понятие и происхождение термина "реклама ". 
· История развития рекламы. Зарождение рекламы. Реклама в государствах Древнего мира. Реклама в Средние века. Реклама в Новое и Новейшее время. Развитие рекламы в России
· Федеральный закон "О рекламе". Краткая характеристика Закона. Основные понятия Закона. Основные требования к рекламе в РФ
· Ненадлежащая реклама. Понятие ненадлежащей рекламы. Недобросовестная реклама. Недостоверная реклама. Неэтичная реклама. Заведомо ложная реклама. Скрытая реклама
· Средства рекламы. Понятие средства рекламы. Классификация средств рекламы
· Элементы средств рекламы. Классификация средств рекламы. Текст. Изображение

	2
	Классификация рекламы


	· Теле- и радиореклама. Характеристика теле- и радиорекламы. Ограничения в теле- и радиорекламе
· Реклама в прессе. Характеристика рекламы в прессе. Особенности рекламы в прессе
· Печатная реклама. Характеристика печатной рекламы. Виды печатной рекламной продукции
· Наружная реклама. Понятие и виды наружной рекламы. Требования к наружной рекламе.  Особенности распространения наружной рекламы    

·    Реклама на транспорте. Виды рекламы на транспорте. Правила составления рекламного объявления. Положительные стороны использования рекламы на транспорте. Отрицательные стороны использования рекламы на транспорте.

· Интернет-реклама. Интернет как рекламоноситель. Баннер. Положительные и отрицательные стороны использования. 

·  Особенности рекламы алкогольной продукции и табачных изделий. Ограничения в рекламе алкоголя и табачной продукции. Ограничения в рекламе пива

·  Особенности финансовой и социальной рекламы. Особенности финансовой рекламы. Особенности социальной рекламы

·  Брендииг. Понятие брендинга. Эффекты, достигаемые при помощи брендинга

	3
	Рекламное агентство и организации рекламной деятельности на предприятии


	· Рекламное агентство и его функции. Понятие и виды рекламных агентств. Функции рекламного агентства. Структура рекламного агентства. Организация собственной рекламной службы. Взаимодействие с рекламным агентством. Заключение договора с рекламным агентством. 

· Рекламодатель и продукт. Понятие и функции рекламодателя. Бриф

· Планирование рекламной работы на предприятии. Отдел рекламы на предприятии. Планирование рекламной деятельности

· Новость в рекламной кампании. Понятие и структура новости. Новость и манипулирование. Средства усиления новости
· PEST-анализ. Понятие PEST-анализа. Содержание PEST-анализа
·  Модели рекламного воздействия. Классификация моделей рекламного воздействия. Коммуникационные модели. Информационные модели

	4
	Методы и приемы повышения эффективности рекламной деятельности предприятия
	· Фирменный стиль. Понятие и выгоды разработки фирменного стиля. Элементы фирменного стиля. Носители фирменного стиля компании
·  Дизайн рекламы. Понятие дизайна. Виды дизайна. Понятие дизайна рекламы. Основные аспекты деятельности дизайнера рекламы
· Поиск творческой идеи. Понятие творческой идеи. Теория случайного поиска творческой идеи. Теория мозгового штурма .Теория RAM-проводника
· Основные принципы и приемы построения композиции рекламы. Принципы построения композиции рекламы. Целостность Уравновешенность. Пропорциональность. Акцент
· Использование цвета в рекламе. Круг естественных цветов. Гармонические сочетания. Цветовоздействие по Бенуа
· Эффект суггестии в рекламе. Понятие и виды суггестии. Факторы, способствующие суггестии. Условия ввода информации в сферу подсознания. Условия эффективности суггестии
· Эффект 25-го кадра. Суть эффекта и история появления 25-го кадра. Законодательная основа в данной области

	5
	Организация и планирование рекламных кампаний

	· Рекламные кампании. Понятие и основные цели рекламных кампаний. Классификация рекламных кампаний. Признаки успешной рекламной кампании.

· Планирование и модели проведения рекламных кампаний. Общий план рекламной кампании. План рекламной кампании по Джугенхаймеру. Основные модели проведения рекламных кампаний. Новые модели

· Цели рекламной кампании. Основные цели рекламной кампании. Классификация целей. 
· Шесть этапов эффективности рекламных коммуникаций. Шесть этапов эффективности с точки зрения потребителя. Стадии реакции покупателя. Шесть этапов эффективности с точки зрения рекламодателя

· Рекламный маркетинг. Понятие рекламного маркетинга. Формы рекламного маркетинга. Цели рекламного маркетинга

· Последовательность рекламного маркетинга. Исследования до начала рекламной кампании. Исследования на стадии разработки рекламной кампании. Исследования после утверждения окончательных вариантов рекламного послания

· Позиционирование в рекламе. Понятие и классификация позиционирования в рекламе. Макромодель позиционирования. Мезомодель позиционирования. Микромодель позиционирования

Написание рекламного текста. Точки зрения психологических типов личности. Понятие о репрезентативной системе. Предикаты визуалов. Предикаты аудиалов. Предикаты кинестетиков. Использование предикатов в рекламе

· Внимание. Понятие, уровни и причины внимания. Основные виды внимания. Основные свойства внимания. Детерминанты привлечения внимания

· Модель мнимого коммуникатора. Понятие  "мнимого коммуникатора". Характеристики мнимого коммуникатора .Плюсы и минусы использования мнимого коммуникатора

· Стереотипы ролей, игры в рекламе. Ролевое поведение в рекламе. Мужские и женские роли. Использование игр в рекламе


	6
	Медиапланирование как составляющая рекламной деятельности. Организация рекламной деятельности СМИ


	· Медиапланирование в структуре обеспечения рекламного воздействия. Понятие медиапланирования. Основные показатели медиапланирования
·  Целевая аудитория рекламной кампании.  Понятие целевой аудитории. Виды потребителей. Сегментирование рынка Целевое поведение

· Принятие решения о покупке. Модель последовательного поведения. Роли в принятии решения о покупке. Место принятия решения

·   Коммуникационные эффекты. Матрица Росситера — Перси. Коммуникационные эффекты. Матрица Росситера—Перси

· Коммуникационные модели (стратегии)  Понятие и классификация коммуникационных моделей (стратегий). Стратегия усиления эффекта узнавания марки. Стратегия усиления эффекта припоминания марки. Стратегии формирования позитивного отношения к товару для различных видов аудиторий

· Преимущества и недостатки отдельных медиасредств как рекламоносителей. Основные медиасредства, используемые в качестве рекламоносителей. Телевидение. Радио. Газеты. Журналы. Наружная реклама. Прямая рассылка .Основное и вспомогательные медиасредства

· Технические характеристики медиасредств. Классификация основных технических характеристик медиасредств. Технический охват. Рейтинг Доля. HUT. Охват. Частота
· Способы измерения аудитории СМИ. Способы организации измерения аудитории СМИ. Способы измерения аудитории. Способы измерения, используемые в различных СМИ. Рынок медиаисследований в России

	7
	Реклама в системе интегрированных маркетинговых коммуникаций


	· Реклама в системе интегрированных маркетинговых коммуникаций (СМК). Понятие СМК и ее цели. Элементы СМК .Реклама как компонент СМК
· Паблисити. Понятие Паблисити. Направления работы. Паблисити
· Стимулирование сбыта. Понятие стимулирования сбыта. Содержание стимулирования сбыта

· Личная продажа. Понятие  личная продажа. Виды и особенности личной продажи
· Связи с общественностью (PR). Понятие связей с общественностью (PR). Задачи, функции, основные объекты и виды PR

· PR-коммуникация. Понятие и задачи PR-коммуникации. Принципы PR-коммуникация. Коммуникативная стратегия согласия. Диалог, как особая модель PR-коммуникации

· Мероприятия PR. Понятие мероприятий PR. Классификация мероприятий PR.
· Работа PR-отдела со средствами массовой информации (СМИ). Работа со СМИ. Информационные материалы для работы со СМИ

	8
	Показатели эффективности размещения рекламы.  Методы оценки эффективности рекламной деятельности рекламодателя


	· Показатели эффективности размещения рекламы Показатели эффективности размещения на телевидении. Показатели эффективности размещения на радио. Показатели эффективности размещения в печатных изданиях. Прогноз эффективности использования наружной рекламы

· Оценка эффективности рекламы Понятие эффективности рекламы. Методы определения экономической эффективности рекламы. Методы измерения психологической эффективности. Использование результатов исследований эффективности рекламы.

· Явление износа рекламы. Понятие и причины износа рекламы. Меры по борьбе с износом рекламы
· Методы оценки эффективности рекламной деятельности рекламодателя. 


5.2 Разделы дисциплины и виды занятий

Для очной формы обучения: 

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Реклама как особый вид деятельности
	2
	8
	-
	12

	2
	Классификация рекламы
	2
	6
	-
	12

	3
	Рекламное агентство и организации рекламной деятельности на предприятии
	2
	2
	-
	12

	4
	Методы и приемы повышения эффективности рекламной деятельности предприятия
	2
	8
	-
	12

	5
	Организация и планирование рекламных кампаний
	4
	6
	-
	12

	6
	Медиапланирование как составляющая рекламной деятельности. Организация рекламной деятельности СМИ
	4
	6
	-
	11

	
	Всего за 7 семестр
	16
	48
	
	71

	7
	Реклама в системе интегрированных маркетинговых коммуникаций
	4
	22
	-
	20

	8
	Показатели эффективности размещения рекламы.  Методы оценки эффективности рекламной деятельности рекламодателя
	4
	2
	-
	20

	
	Всего за 8 семестр
	8
	24
	
	40

	Итого
	24
	72
	-
	111


Для заочной формы обучения: 

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Реклама как особый вид деятельности
	-
	2
	-
	27

	2
	Классификация рекламы
	-
	2
	-
	27

	3
	Рекламное агентство и организации рекламной деятельности на предприятии
	-
	2
	-
	27

	4
	Методы и приемы повышения эффективности рекламной деятельности предприятия
	-
	2
	-
	27

	5
	Организация и планирование рекламных кампаний
	-
	2
	-
	27

	6
	Медиапланирование как составляющая рекламной деятельности. Организация рекламной деятельности СМИ
	2
	2
	-
	27

	7
	Реклама в системе интегрированных маркетинговых коммуникаций
	-
	2
	-
	30

	8
	Показатели эффективности размещения рекламы.  Методы оценки эффективности рекламной деятельности рекламодателя
	2
	2
	-
	27

	Итого
	4
	16
	-
	219



6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

	№

п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Перечень учебно-методического обеспечения

	1
	Реклама как особый вид деятельности

	1. Жильцова, О. Н. Рекламная деятельность : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / О. Н. Жильцова, И. М. Синяева, Д. А. Жильцов. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 233 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-9889-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433656 
2. 2. Коноваленко, В. А. Реклама и связи с общественностью: введение в специальность : учебник для бакалавров / В. А. Коноваленко, М. Ю. Коноваленко, Н. Г. Швед. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 383 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3077-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
3. " 
https://biblio-online.ru/bcode/425876 

4. 
  Федотова, Л. Н. Реклама: теория и практика : учебник для академического бакалавриата / Л. Н. Федотова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 391 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-8299-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433005 .

5. Синяева, И. М. Основы рекламы : учебник и практикум для СПО / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, Д. А. Жильцов. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 552 с. — (Серия : Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-8974-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/426478 

6. Голубкова, Е. Н. Интегрированные маркетинговые коммуникации : учебник и практикум для академического бакалавриата / Е. Н. Голубкова. — 3-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 363 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-04357-0. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/97D5E319-C81E-4D96-9A25-3C35D77CC429.

7. Карпова, С. В. Брендинг : учебник и практикум для прикладного бакалавриата / С. В. Карпова, И. К. Захаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 439 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3732-9. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/B17812C5-330C-46D5-8080-1365528DED64.

8. Коноваленко, В. А. Основы интегрированных коммуникаций : учебник и практикум для академического бакалавриата / В. А. Коноваленко, М. Ю. Коноваленко, Н. Г. Швед. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 486 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3061-0. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/C0827050-DA68-453C-9C80-0510D7AC498C.

9. Музыкант, В. Л. Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффективный брендинг : учебник и практикум для академического бакалавриата / В. Л. Музыкант. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 342 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-06975-4. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/398A1541-71C2-4A65-84B4-FBA45975E83D.

10. Поляков, В. А. Разработка и технологии производства рекламного продукта: учебник и практикум для академического бакалавриата / В. А. Поляков, А. А. Романов. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 502 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00728-2. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/1BF53170-0D1A-43E0-A621-D5AD21B3C08E.

11. Синяева, И. М. Реклама и связи с общественностью : учебник для бакалавров / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, Д. А. Жильцов. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 552 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3181-5. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/C22451DB-704D-4373-87DC-32CA2CE273BF.

12. Фомичев, В. И. Выставочное дело : учебное пособие для академического бакалавриата / В. И. Фомичев. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 134 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-5-534-05914-4. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/BA326F8E-761B-42C1-A147-B85283DEEEA5.

13. Щепилова, Г. Г. Реклама : учебник для академического бакалавриата / Г. Г. Щепилова, К. В. Щепилов. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 381 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01220-0. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/5B5AE353-53DD-40E6-AEE5-60670F5234CE.

	2
	Классификация рекламы


	

	3
	Рекламное агентство и организации рекламной деятельности на предприятии


	

	4
	Методы и приемы повышения эффективности рекламной деятельности предприятия
	

	5
	Организация и планирование рекламных кампаний

	

	6
	Медиапланирование как составляющая рекламной деятельности. Организация рекламной деятельности СМИ


	

	7
	Реклама в системе интегрированных маркетинговых коммуникаций


	

	8
	Показатели эффективности размещения рекламы.  Методы оценки эффективности рекламной деятельности рекламодателя


	


7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Фонд оценочных средств по дисциплине является неотъемлемой частью рабочей программы и представлен отдельным документом, рассмотренным на заседании кафедры и утвержденным заведующим кафедрой.

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, нормативно-правовой документации и других изданий, необходимых для освоения дисциплины

8.1. Перечень основной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины:
1.Жильцова, О. Н. Рекламная деятельность : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / О. Н. Жильцова, И. М. Синяева, Д. А. Жильцов. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 233 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-9889-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433656 
14. 2. Коноваленко, В. А. Реклама и связи с общественностью: введение в специальность : учебник для бакалавров / В. А. Коноваленко, М. Ю. Коноваленко, Н. Г. Швед. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 383 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3077-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
15. " 
https://biblio-online.ru/bcode/425876 

3. 
Федотова, Л. Н. Реклама: теория и практика : учебник для академического бакалавриата / Л. Н. Федотова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 391 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-8299-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433005 .

4. Синяева, И. М. Основы рекламы : учебник и практикум для СПО / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, Д. А. Жильцов. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 552 с. — (Серия : Профессиональное образование). — ISBN 978-5-9916-8974-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/426478 

5. Голубкова, Е. Н. Интегрированные маркетинговые коммуникации : учебник и практикум для академического бакалавриата / Е. Н. Голубкова. — 3-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 363 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-04357-0. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/97D5E319-C81E-4D96-9A25-3C35D77CC429.

6. Карпова, С. В. Брендинг : учебник и практикум для прикладного бакалавриата / С. В. Карпова, И. К. Захаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 439 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3732-9. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/B17812C5-330C-46D5-8080-1365528DED64.

7. Коноваленко, В. А. Основы интегрированных коммуникаций : учебник и практикум для академического бакалавриата / В. А. Коноваленко, М. Ю. Коноваленко, Н. Г. Швед. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 486 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3061-0. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/C0827050-DA68-453C-9C80-0510D7AC498C.

8. Музыкант, В. Л. Основы интегрированных коммуникаций: теория и современные практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффективный брендинг : учебник и практикум для академического бакалавриата / В. Л. Музыкант. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 342 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-06975-4. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/398A1541-71C2-4A65-84B4-FBA45975E83D.

9. Поляков, В. А. Разработка и технологии производства рекламного продукта: учебник и практикум для академического бакалавриата / В. А. Поляков, А. А. Романов. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 502 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00728-2. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/1BF53170-0D1A-43E0-A621-D5AD21B3C08E.

10. Синяева, И. М. Реклама и связи с общественностью : учебник для бакалавров / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, Д. А. Жильцов. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 552 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3181-5. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/C22451DB-704D-4373-87DC-32CA2CE273BF.

11. Фомичев, В. И. Выставочное дело : учебное пособие для академического бакалавриата / В. И. Фомичев. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 134 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-5-534-05914-4. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/BA326F8E-761B-42C1-A147-B85283DEEEA5.

Щепилова, Г. Г. Реклама : учебник для академического бакалавриата / Г. Г. Щепилова, К. В. Щепилов. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 381 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01220-0. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/5B5AE353-53DD-40E6-AEE5-60670F5234CE.
8.2 Перечень дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

1 Маркетинговые коммуникации: учебное пособие / М. О. Потолокова, Н. К. Румянцев, Е. М. Ершов.  Санкт-Петербург: ПГУПС, 2013.  75 с.;

8.3 Перечень нормативно-правовой документации, необходимой для освоения дисциплины

При освоении дисциплины нормативно-правовая документация не используется.
8.4 Другие издания, необходимые для освоения дисциплины

1 Маркетинг в России и за рубежом [Текст]. - М.: Финпресс. - ISSN 1028-5849. - Выходит раз в два месяца.

2 Менеджмент в России и за рубежом [Текст]: Все о теории и практике управления бизнесом, финансами, кадрами. - М.: Финпресс. - ISSN 1028-5857. - Выходит раз в два месяца.

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1 Личный кабинет обучающегося и электронная информационно-образовательная среда. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/  (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

2 Электронно-библиотечная система издательства «Лань». Режим доступа: http://e.lanbook.com (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

3 Электронная библиотека ЮРАЙТ. Режим доступа: https://biblio-online.ru/ (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

4 Электронно-библиотечная система ibooks.ru («Айбукс»). Режим доступа: https://ibooks.ru/home.php?routine=bookshelf (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

5 Электронная библиотека «Единое окно доступа к образовательным ресурсам». Режим доступа: http://window.edu.ru. – свободный.

6 Архив номеров журнала «Железные дороги мира» [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.zdmira.com/arhiv, свободный. — Загл. с экрана.

7 Гильдия маркетологов: объединение специалистов в области маркетинга [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.marketologi.ru, свободный. — Загл. с экрана.

8 Ежедневный Экономический обзор Российского рынка от Издательского Дома Коммерсантъ [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://www.kommersant.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

9 Консультант плюс. Правовой сервер [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.consultant.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

10 Маркетинг журнал 4p.ru [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.4p.ru, свободный. — Загл. с экрана.

11 Министерство экономического развития Российской Федерации [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.economy.gov.ru, свободный. — Загл. с экрана.

12 Правительство Российской Федерации. Интернет-портал [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.government.ru, свободный. — Загл. с экрана.

13 Российская газета   - официальное издание для документов Правительства РФ [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.rg.ru, свободный. — Загл. с экрана.

14 Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.gks.ru, свободный. — Загл. с экрана.

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Порядок изучения дисциплины следующий:

1. Освоение разделов дисциплины производится в порядке, приведенном в разделе 5 «Содержание и структура дисциплины». Обучающийся должен освоить все разделы дисциплины с помощью учебно-методического обеспечения, приведенного в разделах 6, 8 и 9 рабочей программы. 

2. Для формирования компетенций обучающийся должен представить выполненные типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, предусмотренные текущим контролем (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

3. По итогам текущего контроля по дисциплине, обучающийся должен пройти промежуточную аттестацию (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине:

· технические средства (компьютерная техника, наборы демонстрационного оборудования);

· методы обучения с использованием информационных технологий (демонстрация мультимедийных материалов);

· электронная информационно-образовательная среда Петербургского государственного университета путей сообщения Императора Александра I. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru; 

· Интернет-сервисы и электронные ресурсы (поисковые системы, электронная почта, онлайн-энциклопедии и справочники, электронные учебные и учебно-методические материалы согласно п. 9 рабочей программы);

· ежегодно обновляемый необходимый комплект лицензионного программного обеспечения, установленного на технических средствах, размещенных в специальных помещениях и помещениях для самостоятельной работы:

операционная система Windows;

MS Office;

Антивирус Касперский
12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине
Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного процесса по дисциплине, включает следующие специальные помещения:

· учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового проектирования, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации; 

· помещения для самостоятельной работы;

· помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Специальные помещения укомплектовываются специализированной мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются стационарные или переносные наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, хранящиеся на электронных носителях и обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие рабочим программам дисциплин.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащаются компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду Петербургского государственного университета путей сообщения Императора Александра I. Режим доступа: http://sdo.pgups.ru.

Число посадочных мест в лекционной аудитории больше либо равно списочному составу потока, а в аудитории для практических занятий (семинаров) – списочному составу группы обучающихся. 
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