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1 Цели и задачи дисциплины
Рабочая программа составлена в соответствии с ФГОС, утвержденным «_12_» ноября 2015 г., приказ № 1334 по направлению 38.03.06 «Торговое дело», по дисциплине «Теоретические основы товароведения».
Целью изучения дисциплины «Теоретические основы товароведения» является формирование твердых теоретических знаний и практических навыков в области теории товароведения, необходимой для профессиональной деятельности, в том числе на железнодорожном транспорте.
Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:
· Овладеть основными понятиями в области теории товароведения (продукция, товар, товароведение), а также понятием «груз»;
· Изучить цели, задачи, принципы, объекты и субъекты, методы товароведения; укрупненную классификацию товаров, классификацию грузов;
· Усвоить основополагающие товароведные характеристики товаров;
· Изучить виды ассортимента, основы управления ассортиментом;
· Изучить факторы, обеспечивающие товароведные характеристики; 
· Изучить методы определения качества товаров и грузов.
· Изучить виды товарных потерь, причины их возникновения, порядок списания, меры предупреждения и сокращения; 
· Усвоить виды, формы и средства товарной информации, их правовую базу; 
· Усвоить транспортные характеристики грузов;
· Изучить способы обеспечения сохранности грузов при транспортировке;

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной образовательной программы
Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются: приобретение знаний, умений, навыков и/или опыта деятельности.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

ЗНАТЬ:
· основные понятия, цели, принципы, объекты, методы  товароведения, ассортиментные, квалиметрические, количественные  характеристики товаров;  классификацию укрупненного  ассортимента потребительских товаров; 
· виды товарных потерь и причины их возникновения, причины потерь грузов при транспортировке и способы их предотвращения;
· требования к товарной информации, маркировке и упаковке, виды тары и упаковки;
· стадии жизненного цикла товаров,
· порядок вызова эксперта при несохранной перевозке на транспорте
УМЕТЬ:
· проводить учет товаров и материальных ценностей; оценивать и анализировать финансовые возможности предприятий;
· учитывать факторы формирующие качество товаров; регулировать факторы, сохраняющие качество товаров и грузов;
· получать товарную информацию об основополагающих характеристиках товаров из маркировки и товаро - сопроводительных документов; 
· грамотно выбирать способ перевозки грузов в зависимости от его транспортных характеристик.
ВЛАДЕТЬ:
· аналитическими методами для оценки эффективности товароведной деятельности; 
· умением и навыками документационного и информационного обеспечения профессиональной деятельности, в том числе на железнодорожном транспорте; 
· простейшими методами оценки качества товара и груза;
· опытом работы с нормативными и техническими документами, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности, в том числе на железнодорожном транспорте;
                    Приобретенные знания, умения, навыки и/или опыт деятельности, характеризующие формирование компетенций, осваиваемые в данной дисциплине, позволяют решать профессиональные задачи, приведенные в соответствующем перечне по видам профессиональной деятельности в п. 2.4 основной профессиональной образовательной программы (ОПОП).

Изучение дисциплины направлено на формирование следующей общепрофессиональной компетенции (ОПК):
· готовность работать с технической документацией для профессиональной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, товароведной и (или) торгово-технологической) и проверять правильность ее оформления (ОПК-5)
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих профессиональных компетенций (ПК), соответствующих видам профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа бакалавриата:

торгово-технологическая деятельность:
· способность управлять ассортиментом и качеством товара и услуг, оценивать их качество, диагностировать дефекты, обеспечивать необходимые уровни качества товаров и их сохранение, эффективно осуществлять контроль качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по количеству и качеству (ПК-1);
· способность идентифицировать товары для выяления и предупреждения их фальсификации (ПК-4);
научно-исследовательская деятельность:

· способностью участвовать в разработке инновационных методов, средств и технологий в области профессиональной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической и (или) товароведной) (ПК-11).
            Область профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведена в п. 2.1 ОПОП.

Объекты профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведены в п. 2.2 ОПОП.
3. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы

Дисциплина «Теоретические основы товароведения»  (Б1.Б.18) относится к базовой части профессионального цикла обучающегося. 
4. Объем дисциплины и виды учебной работы

Для очной формы обучения: 

	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	III

	Контактная работа (по видам учебных занятий)
В том числе:
	48
	48

	‑ лекции
	16
	16

	‑ практические занятия 
	32 
	32 

	Самостоятельная работа (всего)
	60
	60

	Контроль
	36
	36

	Форма контроля знаний
	Экзамен 
	Экзамен 

	Общая трудоемкость:
	
	

	Час/ зач. ед.
	144/4
	144/4


Для заочной формы обучения: 

	Вид учебной работы
	Всего часов
	Курс

	
	
	III

	Контактная работа (по видам учебных занятий)
В том числе:
	12 
	12 

	‑ лекции
	4
	4

	‑ практические занятия 
	8
	8

	Самостоятельная работа (всего)
	123
	123

	Контроль
	9
	9

	Форма контроля знаний
	Экзамен
	Экзамен

	Общая трудоемкость:
	
	

	Час/ зач. ед.
	144/4
	144/4


5. Содержание и структура разделов
5.1 Содержание разделов дисциплины
	№
П/П
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела

	Модуль 1 - Методологические основы теории товароведения

	1
	Основные понятия дисциплины, объекты и субъекты товароведной деятельности
	Основные понятия в области товароведения: продукция, товар, товароведение. Понятие «груз». 

Принципы товароведения: безопасность, эффективность, совместимость, взаимозаменяемость, систематизация и соответствие. Объекты и субъекты товароведной деятельности. Направления подготовки товароведов. Функции товара.

	2
	Методы товароведения
	Классификация методов. Теоретические методы. Эмпирические методы. Практические методы. Классификация как метод товароведения. Иерархический и фасетный методы классификации. Транспортная классификация грузов.

	3
	Кодирование товаров и грузов
	Структура кода товара. Классификаторы. Номенклатуры грузов ЕТСНГ и ГНГ.

	Модуль 2 – Основополагающие характеристики товара

	4
	Ассортимент товара
	Классификация ассортимента товаров. Свойства и показатели ассортимента. Управление ассортиментом.

	5
	Качество товара
	Определение качества в соответствии со стандартом ИСО. Показатели качества и их классификация. Потребительские свойства качества товаров.

	6
	Оценка качества товара 
	Понятие оценки качества, этапы оценки качества. Градация качества. Дефекты качества и их классификация. Методы определения качества товара. Экспертный метод оценки качества товара.

	7
	Количественная оценка товара
	Основные понятия, общие и специфические количественные характеристики. Контроль качества и количества, виды проб, порядок их отбора.

	8
	Обеспечение товароведных характеристик товаров
	Технологический жизненный цикл товаров. Формирующие факторы (объективные и субъективные). Сохраняющие факторы (упаковка, транспортирование, хранение). Товарные потери, меры по их предупреждению и снижению.

	
	
	

	Модуль 3 – Средства товарной информации

	9
	Виды и формы товарной информации.
	Виды товарной информации: основополагающая, коммерческая, потребительская. 

	10
	Средства товарной информации, товарная маркировка. 
	Маркировка товаров (производственная и торговая). Информационные знаки (товарные знаки, знаки соответствия или качества, штрих-коды, манипуляционные, предупредительные, экологические и др.). Транспортная маркировка грузов. 

	Модуль 4 – Обеспечение сохранности грузов при транспортировке

	11
	Транспортные характеристики грузов
	Факторы, воздействующие на груз при перевозке. Четыре группы транспортных характеристик грузов (физико-химические свойства, объемно-массовые характеристики, свойства опасности грузов, тара и упаковка). Транспортный пакет грузов.

	12
	Обеспечение сохранности товара на стадии транспортировки
	Обеспечение сохранности при перевозке различных грузов.
Понятие несохранной перевозки. Порядок вызова и работы эксперта. Документальное оформление экспертизы.

	13
	Обеспечение сохранности при транспортировке на ОПС. Крепление грузов на ОПС
	Определение расположения общего центра тяжести грузов в вагоне. Силы, действующие на груз при перевозке. Устойчивость вагона с грузом относительно УГР, устойчивость грузов относительно пола вагона. Элементы крепления грузов на ОПС, обеспечивающие его сохранность при перевозке


5.2 Разделы дисциплины и виды занятий

Для очной формы обучения:

	№
п/п
	Наименование разделов дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Основные понятия дисциплины, объекты и субъекты товароведной деятельности
	1
	-
	
	2

	2
	Методы товароведения
	1
	2
	
	3

	3
	Кодирование товаров и грузов 
	1
	2
	
	3

	4
	Ассортимент товара
	2
	4 
	
	4

	5
	Качество товара
	1
	2
	
	3

	6
	Оценка качества товара 
	1
	4
	
	4

	7
	Количественная оценка товара
	2
	2
	
	3

	8
	Обеспечение товароведных характеристик товаров
	2
	4
	
	3

	9
	Виды и формы товарной информации
	1
	2
	
	3

	10
	Средства товарной информации, товарная маркировка. 
	2
	4 
	
	4

	11
	Транспортные характеристики грузов
	1
	2
	
	3

	12
	Обеспечение сохранности товара на стадии транспортировки
	1
	4
	
	3

	13
	Обеспечение сохранности при транспортировке на ОПС. Крепление грузов на ОПС
	2
	4
	
	7

	Итого
	18
	36
	
	45


Для заочной формы обучения:
	№
п/п
	Наименование разделов дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Основные понятия дисциплины, объекты и субъекты товароведной деятельности
	
	-
	
	7

	2
	Методы товароведения
	0,5
	
	
	8

	3
	Кодирование товаров и грузов 
	0,5
	1
	
	10

	4
	Ассортимент товара
	0,5
	2 
	
	12

	5
	Качество товара
	0,5
	
	
	8

	6
	Оценка качества товара 
	0,5
	
	
	8

	7
	Количественная оценка товара
	0,5
	2
	
	10

	8
	Обеспечение товароведных характеристик товаров
	
	
	
	10

	9
	Виды и формы товарной информации
	
	
	
	8

	10
	Средства товарной информации, товарная маркировка. 
	0,5
	1
	
	12

	11
	Транспортные характеристики грузов
	
	
	
	10

	12
	Обеспечение сохранности товара на стадии транспортировки
	0,5
	
	
	8

	13
	Обеспечение сохранности при транспортировке на ОПС. Крепление грузов на ОПС
	
	2
	
	12

	Итого
	4
	8 
	
	123


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
	№

п/п
	Наименование раздела
	Перечень учебно-методического обеспечения

	1
	Основные понятия дисциплины, объекты и субъекты товароведной деятельности
	Петрище, Ф.А.Теоретические основы товароведения и экспертизы [Электронный ресурс] : учебник / Ф. А. Петрище. - 5-е изд., испр. и доп. - Москва : Дашков и Ко, 2012. – 506 с.

Калачев, С.Л.. Теоретические основы товароведения и экспертизы [Электронный ресурс] : учебник: [по специальностям "Коммерция", "Товароведение и экспертиза товаров"] / С. Л. Калачев. - Москва : Юрайт, 2012. - 463 с.



	2
	Методы товароведения
	

	3
	Кодирование товаров и грузов 
	

	4
	Ассортимент товара
	

	5
	Качество товара
	

	6
	Оценка качества товара 
	

	7
	Количественная оценка товара
	

	8
	Обеспечение товароведных характеристик товаров
	

	9
	Виды и формы товарной информации
	

	10
	Средства товарной информации, товарная маркировка. 
	

	11
	Транспортные характеристики грузов
	

	12
	Обеспечение сохранности товара на стадии транспортировки
	

	13
	Обеспечение сохранности при транспортировке на ОПС. Крепление грузов на ОПС
	


7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
Фонд оценочных средств по дисциплине «Теоретические основы товароведения» является неотъемлемой частью рабочей программы и представлен отдельным документом, рассмотренным на заседании кафедры «Логистика и коммерческая работа» и утвержденным заведующим кафедрой.
8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, нормативно-правовой документации и других изданий, необходимых для освоения дисциплины
8.1 Перечень основной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

1. Петрище, Ф.А. Теоретические основы товароведения и экспертизы [Электронный ресурс] : учеб. — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 508 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93492. — Загл. с экрана.
8.2 Перечень дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

1. Райкова, Е.Ю. Теоретические основы товароведения и экспертизы [Электронный ресурс] : учеб. — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 412 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93515. — Загл. с экрана.
8.3 Перечень нормативно-правовой документации, необходимой для освоения дисциплины

1. Комментарий  к Транспортному уставу железных дорог Российской Федерации. – М.: Контракт, 1998, - 304 с.

2. Сборник правил перевозок грузов на железнодорожном транспорте. – М.: Коньоакт, 2001. – 599с.

3. Тарифы на перевозки грузов и услуги инфраструктуры, выполняемые Российскими железными дорогами. Прейскурант 10-01 – М.: Бизнес Проект. – 159с.
8.4 Другие издания, необходимые для освоения дисциплины

1. Периодические издания: «Интегрированная логистика», «Российская Бизнес-газета», «Логистика», «Container. ru», «Транспорт России», «Морские Порты», «Железнодорожный транспорт», «РЖД-Партнер», «Железные дороги мира», «Ценообразование и сметное нормирование в строительстве», Мир транспорта», «Транспортное дело в России», «Транспортное строительство», «Экономика железных дорог», «International Railway Journal», «Material Handling Engineering», «Progressive Railroading», «Railway Gazette», «Railway Transport», нормы и сборники ФЕР.

2. Доклады, отчеты, обзоры баз данных Федеральной службы статистики России, Европы, OAO «РЖД», официального портала администрации г. Санкт-Петербурга, ООО «Координационный центр по ценообразованию и сметному нормированию в строительстве», ЗАО «Морцентр-ТЭК».

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1. Личный кабинет обучающегося и электронная информационно-образовательная среда. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://sdo.pgups.ru / (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).
2. Электронно-библиотечная система ЛАНЬ [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://e.lanbook.com (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация)
3. Электронная библиотека ЮРАЙТ. Режим доступа: https://biblioline.ru/ (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

4. Электронно-библиотечная система ibooks.ru («Айсбукс»). Режим доступа: https://ibooks.ru/home.php?routine=bookshelf (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация)

5. Электронная библиотека «Единое окно к образовательным ресурсам». Режим доступа: http://window.edu.ru - свободный
     6. ОКП (Общероссийский классификатор продукции) [Электронный ресурс]. – Режим доступа http://www.rospromtest.ru/kody-okp/
     7. ЕТСНГ (Единая тарифно-статистическая номенклатура грузов), ГНГ (Гармонизированная номенклатура грузов) [Электронный ресурс] http://cargo.rzd.ru/etsng/public/ru
10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Порядок изучения дисциплины следующий:
1. Освоение разделов дисциплины производится в порядке, приведенном в разделе 5 «Содержание и структура дисциплины». Обучающийся должен освоить все разделы дисциплины с помощью учебно-методического обеспечения, приведенного в разделах 6, 8 и 9 рабочей программы. 
2. Для формирования компетенций обучающийся должен представить выполненные типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, предусмотренные текущим контролем (см. фонд оценочных средств по дисциплине).
3. По итогам текущего контроля по дисциплине, обучающийся должен пройти промежуточную аттестацию (см. фонд оценочных средств по дисциплине).
11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине:

· технические средства (компьютерная техника, наборы демонстрационного оборудования);

·  методы обучения с использованием информационных технологий (демонстрация мультимедийных материалов и т.д.);

· электронная информационно-образовательная среда Петербургского государственного университета путей сообщения Императора Александра I [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru.

Дисциплина обеспечена необходимым комплектом лицензионного программного обеспечения, установленного на технических средствах, размещенных в специальных помещениях и помещениях для самостоятельной работы: операционная система Windows, MS Office.

12 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине
Материально-техническая база обеспечивает проведение всех видов учебных занятий, предусмотренных учебным планом по направлению подготовки 38.03.06 «Торговое дело» профилю «Коммерция» и соответствует действующим санитарным и противопожарным нормам и правилам.

Она содержит:

· помещения для проведения лекционных и практических занятий (занятий семинарского типа), курсового проектирования, укомплектованных специализированной учебной мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой аудитории (маркерной доской, мультимедийным проектором и другими информационно-демонстрационными средствами). В случае отсутствия в аудитории технических средств обучения для предоставления учебной информации используется переносной проектор и маркерная доска (стена). Для проведения занятий лекционного типа используются учебно-наглядные материалы в виде презентаций, которые обеспечивают тематические иллюстрации в соответствии с рабочей программой дисциплины;
· помещения для проведения групповых и индивидуальных консультаций;

· помещения для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации;
· помещения для самостоятельной работы оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" с обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду.
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