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1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина «Управление рынком транспортных услуг» (Б1.В.ДВ.3.1) относится к вариативной части и является дисциплиной по выбору обучающегося.

2. Цель и задачи дисциплины

Целью изучения дисциплины является формирование компетенций, указанных в п. 3 аннотации.

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:

- приобретение знаний, указанных в п. 3 аннотации; 

- приобретение умений, указанных в п. 3 аннотации;

- приобретение навыков, указанных в п. 3 аннотации.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине

Изучение дисциплины направлено на формирование следующих  компетенций: 
ОК-2; ОПК-2, 3; ПК-1, 2, 4, 5, 6, 9
В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

ЗНАТЬ:

основные особенности, термины и инструменты современного маркетинга в транспортной сфере.

УМЕТЬ:

действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую ответственность за принятые решения;

руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия;

 проводить самостоятельные исследования, обосновывать актуальность и практическую значимость избранной темы научного исследования;

управлять организациями, подразделениями, группами (командами) сотрудников, проектами и сетями;

разрабатывать корпоративную стратегию, программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию;

использовать количественные и качественные методы для проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические материалы по результатам их применения;

обобщать и критически оценивать результаты исследований актуальных проблем управления, полученные отечественными и зарубежными исследователями;

проводить самостоятельные исследования в соответствии с разработанной программой;

использовать в практической деятельности современные маркетинговые инструменты;

презентовать и использовать полученные результаты.

ВЛАДЕТЬ:

методами экономического и стратегического анализа поведения экономических агентов и рынков в глобальной среде;

понятийно-терминологическим аппаратом,  

практическими навыками по использованию современных маркетинговых инструментов в транспортной отрасли; 

методами планирования и реализации  мероприятий в области маркетинга на современном транспортном рынке.

4. Содержание и структура дисциплины

Транспортный маркетинг и его специфика.
Практическое применение маркетинга предприятиями транспортной сферы.

Социально-этичные аспекты управления рынком транспортных услуг.
Концепция бережливого производства в практике маркетинга транспортных предприятий.
Концепция бренд-ориентированного поведения в практике маркетинга транспортных предприятий.
5. Объем дисциплины и виды учебной работы

Объем дисциплины – 2 зачетные единицы (72 час.), в том числе:

для очной формы обучения

лекции – 14 час.

практические занятия – 42 час.

самостоятельная работа – 16 час.

Форма контроля знаний – зачет.

для заочной формы обучения

лекции – 6 час.

практические занятия – 12 час.

самостоятельная работа – 50 час.
контроль – 4 час.
Форма контроля знаний – зачет.
