ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО ТРАНСПОРТА
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования

«Петербургский государственный университет путей сообщения 

Императора Александра I»

(ФГБОУ ВО ПГУПС)

Кафедра «Экономика транспорта»

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА

дисциплины

«УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ» (Б1.Б.19)
для направления
38.03.02 «Логистика»

по профилю
 «Логистика»
Форма обучения – очная, заочная
Санкт-Петербург

2016
[image: image1.jpg]Pabouas nporpamMmma paccMoTpeHa U 00Cy KIeHa Ha 3acelaHuM Kadeapsl
«OKOHOMMKA TPAHCTIOPTAY
[Tporoxon Ne 5 ot « 11 » suBaps 2017 r.

Pabouas nmporpamma akTyanu3upoBaHa U npojuieHa Ha 2017/2018 yueOHblli rOI
(MPUNIOKEHUE)

3aBenyroumii kageapoii 7/ |
«OKOHOMMKA TPAHCTIOPTAY L’ é} H.A. XKypaBnésa

« 11 » suBapsa 2017 r.

Pabouas nporpamMmma paccMoTpeHa 1 00Cy KIeHa Ha 3acelaHuM Kadeapsl
«OKOHOMMKA TPAHCTIOPTAY
[Tporokon Ne 1 ot « 30 » aBrycra 2017 1.

Pabouas mporpamma akTyanu3upoBaHa M npojuieHa Ha 2017/2018 yueOHblli TOI
(MPUNIOKEHUE)

«OKOHOMMKA TPAHCTIOPTAY
« 30 » aBrycra 2017 .

H.A. JKypasnésa

3asenyroumii kadeapoi 7//5
¢ ( L;

Pabouas nporpamMmma paccMoTpeHa 1 00Cy KIeHa Ha 3acelaHuM Kadeapsl
«OKOHOMMKA TPAHCTIOPTAY
[Iporokon Ne  oTt«  » 201 1

PaGovas nmporpamMmMa aktyanu3upoBaHa v npoasieHa Ha 201 /201 yueOHblid ron
(MPUNOKEHUE)

3aBenyroumii kagenpoii
«OKOHOMMKA TPAHCTIOPTAY H.A. XKypaBnésa
«_» 201 1





[image: image2.jpg]JIMCT COI'JTACOBAHUM

Pabouas nporpamMmma paccMoTpeHa, o0Cy KaeHa Ha 3ace1aHuu Kadeapbl IKOHOMHUKA
TpaHCnopTa
[TpoTokoa Ne 6 oT « 23 » mapta 2016 .

3aBenytouuii kadeapoit IKOHOMHKA Yy
TpaHcnopTa %} v

v

H.A. XKypasnésa

« 23 » mapta 2016 .

COI''TACOBAHO

[pencenarens METOAMUYECKOH KOMUCCUH
daxyapTeTa « YnpasieH1e rnepeBo3kamu
U JIOTUCTUKA» [/ JI.A. OneiinukoBa
« 23 » mapta 2016 . ‘

- /

Pykosoaurens OITOI i E.K. KopoBsikoBCKkuii
« 23 » mapta 2016 .





1. Цели и задачи дисциплины

Рабочая программа составлена в соответствии с ФГОС ВО, утвержденным «12»  января 2016 г., приказ №7 по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент» по дисциплине «Управление проектами» (Б1.Б.19).

Целью освоения дисциплины «Управление проектами» является приобретение базовых знаний в области методологии управления проектами; развитие навыков разработки и реализации проекта; формирование требований к личным качествам и профессиональным обязанностям менеджеров проекта.

Для достижения поставленных целей решаются следующие задачи:

· изучение базовых понятий и терминов теории управления проектами;

· изучение методических основ управления проектами; задач и ситуаций, возникающих в процессе управления; требований к личным и профессиональным качествам менеджера проекта;

· получение представлений об инструментарии управления проектами, в том числе специализированных программных продуктах;

· овладение навыками разработки и управления проектом; работы в проектной команде.

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы
Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются: приобретение знаний, умений и навыков.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

ЗНАТЬ:

· стандарты в области управления проектами;

· базовые понятия и термины теории управления проектами; 

· инструменты и методы управления проектами;

· профессиональные компетенции членов проектной команды и принципы организации ее работы на этапах жизненного цикла проекта;

УМЕТЬ:

· устанавливать взаимосвязи между базовыми понятиями и терминами теории управления проектами;

· применять инструменты и методы управления проектами;

· инициировать проект;

· разрабатывать базовые планы проекта;

· определять профессиональные компетенции членов проектной команды;

ВЛАДЕТЬ:

· общей методологией и инструментарием по управлению проектами;

· принципиальной схемой документооборота проекта; 

· подходами к оценке личных качеств менеджера проекта и его способности к работе в команде.

Приобретенные знания, умения и навыки, характеризующие формирование компетенций, осваиваемые в данной дисциплине, позволяют решать профессиональные задачи, приведенные в соответствующем перечне по видам профессиональной деятельности в п. 2.4 общей характеристики основной профессиональной образовательной программы (ОПОП). 

Изучение дисциплины направлено на формирование следующих общепрофессиональных компетенций (ОПК):

· способность проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия (ОПК – 3).

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих профессиональных компетенций (ПК), соответствующих видам профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа бакалавриата:
организационно-управленческая деятельность:

· способность участвовать в управлении проектом, программой внедрения технологических и продуктовых инноваций или программой организационных изменений (ПК-6);
· владение навыками поэтапного контроля реализации бизнес-планов и условий заключаемых соглашений, договоров и контрактов/умением координировать деятельность исполнителей с помощью методического инструментария реализации управленческих решений в области функционального менеджмента для достижения высокой согласованности при выполнении конкретных проектов и работ (ПК-7);

информационно-аналитическая деятельность:

· умение моделировать бизнес-процессы и использовать методы реорганизации бизнес-процессов в практической деятельности организаций (ПК-13);

предпринимательская деятельность:

· владение навыками координации предпринимательской деятельности в целях обеспечения согласованности выполнения бизнес-плана всеми участниками (ПК-19);
· владение навыками подготовки организационных и распорядительных документов, необходимых для создания новых предпринимательских структур (ПК-20).
Область профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведена в п. 2.1 общей характеристики ОПОП.
Объекты профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведены в п. 2.2 общей характеристики ОПОП.
3. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина «Управление проектами» (Б1.Б.19) относится к базовой части и является обязательной для обучающегося.
4. Объем дисциплины и виды учебной работы

Для очной формы обучения: 
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	6

	Контактная работа (по видам учебных занятий)
	84
	84

	В том числе:
	
	

	· лекции (Л)
	34
	34

	· практические занятия (ПЗ)
	50
	50

	· лабораторные работы (ЛР)
	-
	-

	
	
	

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	51
	51

	Контроль
	45
	45 MERGEFIELD "M_50" 

 MERGEFIELD M_59 

	Форма контроля знаний
	Э, КП MERGEFIELD "M_9" 
	Э, КП  MERGEFIELD "M_9" 

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	180 / 5
	180 / 5


Для заочной формы обучения: 

	Вид учебной работы
	Всего часов
	Курс

	
	
	3

	Контактная работа (по видам учебных занятий)
	16
	16

	В том числе:
	
	

	· лекции (Л)
	8
	8

	· практические занятия (ПЗ)
	8
	8

	· лабораторные работы (ЛР)
	-
	-

	
	
	

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	155
	155

	Контроль
	9
	9

	Форма контроля знаний
	Э, КП MERGEFIELD "M_9" 
	Э, КП MERGEFIELD "M_9" 

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	180 / 5
	180 / 5



Примечание:

КП – курсовой проект,

Э – экзамен

5. Содержание и структура дисциплины

5.1 Содержание дисциплины
	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела

	1
	Основные понятия и термины методологии управления проектами
	Проектный подход в общей теории менеджмента. Ключевые стандарты в области управления проектами. Определение понятия «Проект». Признаки проекта. Отличие проекта от функциональной деятельности. Измерения проекта. Результаты проекта. Ключевые составляющие управления проектом. Конкурирующие ограничения проекта. Типология проектов. Управление проектами в рамках стратегических целей организации.



	2
	Жизненный цикл проекта и организация
	Назначение жизненного цикла. Структура жизненного цикла и ключевые характеристики. Взаимосвязь жизненного цикла проекта и продукта. Назначение фазы проекта. Взаимосвязи между фазами. Применение итеративного подхода в управлении проектом. Влияние характеристик организации (структура, культурные нормы, базы знаний и т.д.) при реализации проекта. Ключевые положения влияния организационной структуры. Структура организации проекта. Офис управления проектами.

	3
	Заинтересованные стороны проекта
	Определение ключевых участников проекта. Личностные характеристики менеджера проекта. Профессиональные компетенции членов проектной команды. Управление ожиданиями заинтересованных сторон проекта.

	4
	Группы процессов управления проектами и их взаимодействие
	Группы процессов управления проектами: инициации; планирования; исполнения; мониторинга и управления; завершения. Взаимодействие групп процессов в рамках проекта. Основные документы проекта. Причины неудач проектов. Разрешение проблем, связанных с проектом.

	5
	Методы и инструменты управления проектами
	Методы и инструменты управления: интеграцией проекта, содержанием проекта; сроками проекта; стоимостью проекта.


5.2 Разделы дисциплины и виды занятий

Для очной формы обучения:
	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Основные понятия и термины методологии управления проектами
	6
	6
	-
	10

	2
	Жизненный цикл проекта и организация
	6
	8
	-
	6

	3
	Заинтересованные стороны проекта
	6
	8
	-
	5

	4
	Группы процессов управления проектами и их взаимодействие
	4
	8
	-
	10

	5
	Методы и инструменты управления проектами
	12
	20
	-
	20

	
	Итого
	34
	50
	-
	51


Для заочной формы обучения:

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Основные понятия и термины методологии управления проектами
	1
	-
	-
	10

	2
	Жизненный цикл проекта и организация
	1
	-
	-
	15

	3
	Заинтересованные стороны проекта
	2
	2
	-
	20

	4
	Группы процессов управления проектами и их взаимодействие
	2
	2
	-
	40

	5
	Методы и инструменты управления проектами
	2
	4
	-
	70

	
	Итого
	8
	8
	-
	155


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
	№

п/п
	Наименование раздела
	Перечень учебно-методического обеспечения

	1
	Основные понятия и термины методологии управления проектами
	Мередит Джек Р., Мантел, мл. Сэмюэль Дж. Управление проектами. 8-е изд. — Санкт-Петербург: Питер 2014 г.— 640 с. — Электронное издание — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=342035
В. М. Ильина О. Н. под ред. Управление проектами: фундаментальный курс. — Москва: ВШЭ 2013 г.— 620 с. — Электронное издание. — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=338068
Коваленок Т.П. Управление проектами : учеб. пособие - СПб. : ПГУПС, 2011. - 73 с.

	2
	Жизненный цикл проекта и организация
	Мередит Джек Р., Мантел, мл. Сэмюэль Дж. Управление проектами. 8-е изд. — Санкт-Петербург: Питер 2014 г.— 640 с. — Электронное издание — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=342035
В. М. Ильина О. Н. под ред. Управление проектами: фундаментальный курс. — Москва: ВШЭ 2013 г.— 620 с. — Электронное издание. — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=338068
Коваленок Т.П. Управление проектами : учеб. пособие - СПб. : ПГУПС, 2011. - 73 с.

	3
	Заинтересованные стороны проекта
	Мередит Джек Р., Мантел, мл. Сэмюэль Дж. Управление проектами. 8-е изд. — Санкт-Петербург: Питер 2014 г.— 640 с. — Электронное издание — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=342035
В. М. Ильина О. Н. под ред. Управление проектами: фундаментальный курс. — Москва: ВШЭ 2013 г.— 620 с. — Электронное издание. — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=338068
Коваленок Т.П. Управление проектами : учеб. пособие - СПб. : ПГУПС, 2011. - 73 с.

Спасскова А.Н.Управление проектами: методические указания и задания для практических занятий - Санкт-Петербург: ФГБОУ ВПО ПГУПС, 2015. - 26 с. 

	4
	Группы процессов управления проектами и их взаимодействие
	Мередит Джек Р., Мантел, мл. Сэмюэль Дж. Управление проектами. 8-е изд. — Санкт-Петербург: Питер 2014 г.— 640 с. — Электронное издание — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=342035
В. М. Ильина О. Н. под ред. Управление проектами: фундаментальный курс. — Москва: ВШЭ 2013 г.— 620 с. — Электронное издание. — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=338068
Коваленок Т.П. Управление проектами : учеб. пособие - СПб. : ПГУПС, 2011. - 73 с.

Спасскова А.Н.Управление проектами: методические указания и задания для практических занятий - Санкт-Петербург: ФГБОУ ВПО ПГУПС, 2015. - 26 с.

	5
	Методы и инструменты управления проектами
	Мередит Джек Р., Мантел, мл. Сэмюэль Дж. Управление проектами. 8-е изд. — Санкт-Петербург: Питер 2014 г.— 640 с. — Электронное издание — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=342035
В. М. Ильина О. Н. под ред. Управление проектами: фундаментальный курс. — Москва: ВШЭ 2013 г.— 620 с. — Электронное издание. — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=338068
Коваленок Т.П. Управление проектами : учеб. пособие - СПб. : ПГУПС, 2011. - 73 с.

Спасскова А.Н.Управление проектами: методические указания и задания для практических занятий - Санкт-Петербург: ФГБОУ ВПО ПГУПС, 2015. - 26 с. 


7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Фонд оценочных средств по дисциплине «Управление проектами» является неотъемлемой частью рабочей программы и представлен отдельным документом, рассмотренным на заседании кафедры «Экономика транспорта» и утвержденным заведующим кафедрой.
8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, нормативно-правовой документации и других изданий, необходимых для освоения дисциплины
8.1 Перечень основной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
1. Мередит Джек Р., Мантел, мл. Сэмюэль Дж. Управление проектами. 8-е изд. — Санкт-Петербург: Питер 2014 г.— 640 с. — Электронное издание — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=342035
2. В. М. Ильина О. Н. под ред. Управление проектами: фундаментальный курс. — Москва: ВШЭ 2013 г.— 620 с. — Электронное издание. — Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=338068
3. Коваленок Т.П. Управление проектами : учеб. пособие - СПб. : ПГУПС, 2011. - 73 с.
8.2 Перечень дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

1. Троцкий М., Груча Б., Огонек К. Управление проектами [Электронный ресурс]  - М.: Финансы и статистика, 2011. - 304 с.  - Режим доступа: http://e.lanbook.com/books/element.php?pl1_id=5370

8.3 Перечень нормативно-правовой документации, необходимой для освоения дисциплины

1. ГОСТ Р 54869-2011 Проектный менеджмент. Требования к управлению проектом. М.: Стандартинформ, 2012. – 12 с.

2. Руководство к Своду знаний по управлению проектами. Project Management Institute (USA). - 5-е изд. - Москва : Олимп-Бизнес, 2014. – 586 с.
8.4 Другие издания, необходимые для освоения дисциплины

1.
Спасскова А.Н. Управление проектами: методические указания и задания для практических занятий - СПб.: ФГБОУ ВПО ПГУПС, 2015. - 26 с.
9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Личный кабинет обучающегося и электронная информационно-образовательная среда. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/  (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).
2.  Электронная библиотека издательского дома «Гребенников», http://www.grebennikon.ru, свободный доступ, необходима регистрация на сайте.
3.  Электронно-библиотечная система Издательство «Лань»,  e.lanbook.com

4.  Национальная ассоциация управления проектами, http://www.sovnet.ru, свободный (необходима регистрация на сайте). — Загл. с экрана.
5.  Московское отделение PMI (Институт проектного менеджмента), http://www.pmi.ru, свободный (необходима регистрация на сайте). — Загл. с экрана.
6. Институт проектного менеджмента (PMI, USA), http://www.pmi.org
7.  Международная ассоциация управления проектами (IPMA) http://www.ipma.ch
8. Управление проектами. Информационно-аналитический журнал, http://www.pmmagazine.ru, свободный (необходима регистрация на сайте). — Загл. с экрана.
10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Порядок изучения дисциплины следующий:

1. Освоение разделов дисциплины производится в порядке, приведенном в разделе 5 «Содержание и структура дисциплины». Обучающийся должен освоить все разделы дисциплины с помощью учебно-методического обеспечения, приведенного в разделах 6, 8 и 9 рабочей программы. 

2. Для формирования компетенций обучающийся должен представить выполненные типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений и навыков, предусмотренные текущим контролем (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

3. По итогам текущего контроля по дисциплине, обучающийся должен пройти промежуточную аттестацию (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине «Управление проектами»:
· технические средства (компьютерная техника, наборы демонстрационного оборудования);
·  методы обучения с использованием информационных технологий (демонстрация мультимедийных материалов, компьютерный лабораторный практикум и т.д.);

· электронная информационно-образовательная среда Петербургского государственного университета путей сообщения Императора Александра I [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru.

 Дисциплина обеспечена необходимым комплектом лицензионного программного обеспечения, установленного на технических средствах, размещенных в специальных помещениях и помещениях для самостоятельной работы:

· Операционная система Windows;

· MS Office.
[image: image3.jpg]12. Onucanue MaTepHaJdbLHO-TEXHUYECKOM 0a3bl, HCOOXOAMMOM 1JIsI
OCYILIECTBJICHUA 00pa30BaATEJbHOIO MpoHecca no JUCHMIJINHE

MarepuanbHo-TexHUYeCckass 0as3a, HeoOXxoaumas JJid  OCYLUECTBJICHUS
00pa3oBaTeIbHOIO MpolLecca Mo AUCUMMNIMHE BKJIHOYAET B CBOM COCTAB CNELMaAJIbHbIE
MOMELLIEHUS:

— y4eOHbl€ ayJUTOPUU AJs1 MPOBEACHUS 3aHITHUM JIGKLIMOHHOIO THIa, KypPCOBOTO
NPOEKTUPOBAHMS, 3aHATHH CEMMHApPCKOIro THIA, IPYNNOBbIX U WHAUBUAYAJIbHBIX
KOHCYJIbTALIMM, TEKYLLErOo KOHTPOJISI M MPOMEXKYTOUYHOM aTTeCTalLUu;

— TIOMEUIECHMS ]IS CAMOCTOSATELHOM pabOThI;

— TIOMEUIECHMS JJI19 XpaHEHUS] U MPOPUIAKTUUECKOTO OOCIYKMBAHUS TEXHUUYECKUX
CpeCTB O0yUEHMUS.

CneumanbHble TMOMELIEHUS  YKOMIUIEKTOBAaHbl  CPEACTBAMU  OOyYEHMS,
CIy)KallUMU J1J1s1 TpeACcTaBlIeHUs yueOHOM uH(opmaliuy O0JIbLION ayJUuTOPUM.

JInsg npoBeaeHUs 3aHSATUM JIEKUMOHHOIO THIA NpeAjaratoTcsi HaOopbl
JEMOHCTPALIMOHHOTO 000pya0BaHUsl (B TOM YMCJE MEPEHOCHOM MPOEKTOp U Oenas
MapKepHas Jocka/Oefiasi cTeHa) M yueOHO-HarIsAHbIX MOCOOWM B BUI€ NPE3CHTALUM,
oOecreuuBaroliMe TEeMaTUYECKMe MIUIIOCTpalliM, COOTBETCTBYHOLIME padoueii
NporpaMmMe AUCLUILIMHBI.

[TomelieHue aas caMocCTosITe/IbHOW paboThl oOyuarowuxcs (aya. 7-423, 4-
108 (3,51)), ocHallleHHOE KOMMBIOTEPHOM TEXHUKON C BO3MOKHOCTBIO NOAKIHOUECHUS
K ceth «MHTepHeT™» M obOecrneyeHWEM AOCTyINa B 3JIEKTPOHHYIO WH(POPMALMOHHO-
00Opa3oBaTeNbHYIO Cpely OpraHu3aliuu.

Yucao nocagoyHbiX MECT B JIEKLIMOHHOM ayAuTOpUM OoJsiblie JM00 paBHO
CIIUCOYHOMY COCTaBy TOTOKa, a B ayJAUTOPUHU JJs TPAKTUYECKHUX 3aHSATHUM
(CEMMHApPOB) — CIUCOYHOMY COCTaBY IpyMnnbl 00yYaroUUXCS.

Pa3paboTuuk nporpammeil, 4\ / //
NOLIEHT Wk H.B. Cakc
« 23 » mapta 2016 T. "





