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1. Цели и задачи дисциплины

Рабочая программа составлена в соответствии с ФГОС ВО, утвержденным «30» марта 2015 г., приказ № 322 по направлению  38.04.02  «Менеджмент», по дисциплине «Рынок транспортных услуг».
Целью изучения дисциплины является формирование компетенций, указанных в разделе 2 рабочей программы.
Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:
- приобретение знаний, указанных в разделе 2 рабочей программы; 

- приобретение умений, указанных в разделе 2 рабочей программы;

- приобретение навыков, указанных в разделе 2 рабочей программы.
2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются: приобретение знаний, умений, навыков и/или опыта деятельности.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

ЗНАТЬ:

· основные особенности, термины и инструменты современного маркетинга в транспортной сфере.

УМЕТЬ:

· проводить самостоятельные исследования, обосновывать актуальность и практическую значимость избранной темы научного исследования;

· разрабатывать корпоративную стратегию, программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию;

· использовать количественные и качественные методы для проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические материалы по результатам их применения;

· критически оценивать результаты исследований актуальных проблем управления, полученные отечественными и зарубежными исследователями;

· использовать в практической деятельности современные маркетинговые инструменты;

· презентовать и использовать полученные результаты.

ВЛАДЕТЬ:

· методами экономического и стратегического анализа поведения экономических агентов и рынков в глобальной среде;

· понятийно-терминологическим аппаратом,  

· практическими навыками по использованию современных маркетинговых инструментов в транспортной отрасли; 

· методами планирования и реализации  мероприятий в области маркетинга на современном транспортном рынке.

Приобретенные знания, умения, навыки и/или опыт деятельности, характеризующие формирование компетенций, осваиваемые в данной дисциплине, позволяют решать профессиональные задачи, приведенные в соответствующем перечне по видам профессиональной деятельности в п. 2.4 основной профессиональной образовательной программы (ОПОП). 
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих профессиональных компетенций (ПК), соответствующих видам 
профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа магистратуры:

· способность разрабатывать корпоративную стратегию, программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию (ПК-2);

· способность использовать количественные и качественные методы для проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4);

· владение методами экономического и стратегического анализа поведения экономических агентов и рынков в глобальной среде (ПК-5);

научно-исследовательской деятельности:
· способностью обобщать и критически оценивать результаты исследований актуальных проблем управления, полученные отечественными и зарубежными исследователями (ПК-6);

Область профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведена в п. 2.1 общей характеристики ОПОП.

Объекты профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведены в п. 2.2 общей характеристики ОПОП.
3. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина «Рынок транспортных услуг» (Б1.В.ДВ.4) относится к вариативной части и является  дисциплиной по выбору обучающихся.
4. Объем дисциплины и виды учебной работы

Для очной формы обучения: 
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	3

	Контактная работа 
(по видам учебных занятий)
	14
	14

	В том числе:

· лекции (Л)
	
	

	· практические занятия (ПЗ)
	14
	14

	· лабораторные работы (ЛР)
	-
	-

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	94
	94

	Контроль
	-
	-

	Форма контроля знаний
	Зачет
	Зачет

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	108 / 3
	108 / 3


Заочная форма обучения не предусмотрена.

5. Содержание и структура дисциплины

5.1. Содержание дисциплины
	№ 
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела

	1
	Тема 1. Транспорт как сфера услуг в мировом хозяйстве


	Характеристика  понятия услуга.  Характеристика и особенности транспортных услуг. Виды и классификация транспортных услуг по перевозке грузов

Формула определения емкости транспортного рынка. Основные функции, в рамках которых функционирует транспортный рынок. Отбор целевых рынков транспортных услуг. Сегментирование рынка транспортных услуг. Методы распространения товаров. Каналы распределения и товародвижения. Характеристика каналов сбыта.  Транспортировка товаров и выбор вида транспорта



	2
	Тема 2. Основные концепции транспортного маркетинга


	Жизненный цикл транспортных услуг. Конкурентное дифференцирование транспортных услуг. Качественные показатели конкурентоспособности. Экономические показатели конкурентоспособности. Установление тарифов на транспортные услуги: задача и политика ценообразования. Ценообразование на транспортные услуги на рынке чистой монополии. Ценообразование на транспортные услуги на рынке чистой конкуренции. Оценка транспортных издержек. Коммуникационная політика. Продвижение транспортных услуг: стратегия коммуникации и стимулирования.  Продвижение транспортных услуг: реклама и стимулирование сбыта. Основные средства стимулирования и конкуренция на рынке транспортных услуг. Ценовые и неценовые методы сбыта транспортных услуг. Система маркетинговых исследований и маркетинговая информация. Товарная политика на транспорте. Исследование российского рынка транспортных услуг по итогам 2018

	3
	Тема 3. Международные транспортные коридоры и региональные транспортные сети 

	Международные транспортные коридоры (МТК) в Европе. МТК, проходящие через Россию. Прогноз объемов  транзитных перевозок через территорию России к 2030 г. Транссибирская магистраль. Международный транспортный коридор  Север-Юг. Проектная логистика железнодорожных грузоперевозок:  Европа, СНГ, Монголия и Китай. Российский транспортный коридор «Северный морской путь» в системе международных транспортных коридоров Запад – Восток –Запад. Динамика изменения импорта в Россию за 2014 – 2018г.г. и прогноз на 2019 г. Функции терминальной сети. Региональные транспортные системы (РТС). Показатели уровня развития транспортной сети:  радиальная, древовидный тип, автодорожные сети, речная сеть. Виды транспортного сообщения



	4
	Тема 4. Роль различных видов транспорта в мультимодальных  перевозках груза. 

	Протяженность автомобильных дорог и скоростных магистралей в различных странах мира. Оценочная стоимость грузоперевозок автотранспортом. Оценочная стоимость доставки грузов  с использованием смешанных перевозок. Анализ изменения грузооборота на железнодорожном транспорте в 2013-2018 г.г.

Трубопроводный транспорт. Газопроводы. Нефтепроводы и нефтепродуктопроводы. Воздушный транспорт. Сфера использования. Грузовой аэровокзал. Номенклатура перевозимых грузов.

Водный транспорт. Крупнейшие морские порты мира. Динамика грузооборота морских портов России в 2018 году. Прогноз грузооборота морских базовых портов Приморья до 2025 года, млн. тонн (вариант «прогрессивный»), млн. тонн

Внутренний водный транспорт (речной и озерный): особенности, недостатки, сфера применения



	5
	Тема 5. Концепции бережливого производства и                                          бренд-ориентированного поведения в  практике маркетинга транспортных предприятий.

	Бережливое производство. Становление концепции бережливого производства. Обзор инструментария бережливого производства.

Концепция управления кайдзен. Основные законы и принципы. Управление рабочим пространством (5S). Стратегия развития и перспективные направления деятельности ОАО «РЖД». Ребрендинг «РЖД». Идеология бренда «РЖД». Внедрение фирменного стиля бренда «РЖД». Бренд-ориентированное поведение и модель корпоративных компетенций ОАО «РЖД».


5.2 Разделы дисциплины и виды занятий

Для очной формы обучения: 
	№ 
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Тема 1. Транспорт как сфера услуг в мировом хозяйстве


	-
	2
	-
	16

	2
	Тема 2. Основные концепции транспортного маркетинга


	-
	2
	-
	20

	3
	Тема 3. Международные транспортные коридоры и региональные транспортные сети 

	-
	4
	-
	20

	4
	Тема 4. Роль различных видов транспорта в мультимодальных  перевозках груза. 

	-
	4
	-
	20

	5
	Тема 5. Концепции бережливого производства и бренд-ориентированного поведения в  практике маркетинга транспортных предприятий.

	-
	2
	-
	18

	Итого
	-
	14
	-
	94


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

	№

п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Перечень учебно-методического обеспечения

	1
	Тема 1. Транспорт как сфера услуг в мировом хозяйстве


	1. Журавлева, Н. А.     Рынок транспортных услуг [Текст] : учебное пособие / Н. А. Журавлева ; , ФГБОУ ВО ПГУПС. - Санкт-Петербург : ФГБОУ ВО ПГУПС, 2018. - 113 с. : ил., табл. - Библиогр.: с. 110-111. - ISBN 978-5-7641-1153-7 : 313.9 р.

2. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник и практикум для академического бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общ. ред. С. В. Карповой, С. В. Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 404 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-9070-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433737 
3. Ершов, Е. М.     Современные концепции управления рынком [Электронный ресурс] / Е. М. Ершов. - СПб : Петербургский государственный университет путей сообщения Императора Александра I, 2017. - ISBN 978-5-7641-0993-0 : Б. ц. Договор № 14 о порядке использования произведения

4.  Официальный сайт администрации Санкт-Петербурга. Комитет по транспорту. Режим доступа: http://gov.spb.ru/gov/otrasl/c_transport/

5.  Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

	2
	Тема 2. Основные концепции транспортного маркетинга


	

	3
	Тема 3. Международные транспортные коридоры и региональные транспортные сети 

	1. Журавлева, Наталья Александровна.     Рынок транспортных услуг [Текст] : учебное пособие / Н. А. Журавлева , ФГБОУ ВО ПГУПС. - Санкт-Петербург : ФГБОУ ВО ПГУПС, 2018. - 113 с. : ил., табл. - Библиогр.: с. 110-111. - ISBN 978-5-7641-1153-7 : 313.9 р.

2. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник и практикум для академического бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общ. ред. С. В. Карповой, С. В. Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 404 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-9070-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433737 
3. Ершов, Е. М.     Современные концепции управления рынком [Электронный ресурс] / Е. М. Ершов. - СПб : Петербургский государственный университет путей сообщения Императора Александра I, 2017. - ISBN 978-5-7641-0993-0 : Б. ц. Договор № 14 о порядке использования произведения

1. Цветков В. А., Зоидов К. Х., Медков А. А.. Концепция проекта сопряжения инфраструктурно-транспортных и торговых систем России, Ирана, Индии и других государств (Варяго-Персидский торговый путь XXI века) [Текст] /Экономика и управление - 2017г. №12 с. 17 – 32.  — Режим доступа: https://e.lanbook.com/journal/issue/306132#authors-   Загл. с экрана.

2. Тохиров Т. И. Анализ развития автотранспортной системы региона при выполнении международных перевозок [Текст] / https://e.lanbook.com/journal/issue/302920Российские регионы: взгляд в будущее - 2017г. №4 с.48-65.  — Режим доступа: #authors-   Загл. с экрана.

3. 
Жмачинский В.И., У Сянъюй - Перспективы развития российско-китайского торгового сотрудничества в системе транспортных коридоров (ТК) [Текст] /Вестник Волжской государственной академии водного транспорта - 2018г. №54  с. 89-98.  — Режим доступа:   https://e.lanbook.com/journal/issue/307945#authors-   Загл. с экрана.

7.  Н.Н. Булатова, П.В. Тихонова - Международное сотрудничество в транспортной сфере в условиях формирования экономического коридора «РОССИЯ - МОНГОЛИЯ - КИТАЙ» [Текст] / Вестник ВСГУТУ - 2018г. №2 с.101-108.  — Режим доступа: https://e.lanbook.com/journal/issue/308210#authors-   Загл. с экрана.

8. Официальный сайт администрации Санкт-Петербурга. Комитет по транспорту. Режим доступа: http://gov.spb.ru/gov/otrasl/c_transport/



	4
	Тема 4. Роль различных видов транспорта в мультимодальных  перевозках груза. 

	1.  Журавлева, Наталья Александровна.     Рынок транспортных услуг [Текст] : учебное пособие / Н. А. Журавлева; ФГБОУ ВО ПГУПС. - Санкт-Петербург: ФГБОУ ВО ПГУПС, 2018. - 113 с. : ил., табл. - Библиогр.: с. 110-111. - ISBN 978-5-7641-1153-7 : 313.9 р.

2. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник и практикум для академического бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общ. ред. С. В. Карповой, С. В. Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 404 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-9070-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433737 
3. Губенко А. В., Ксенофонтова Т. Ю. , Сычева Е. Г.. Модель оптимизации затрат на авиационном плече при мультимодальных перевозках грузов [Текст] / Экономика и управление - 2016г. №10  - с. 63-67 — Режим доступа: https://e.lanbook.com/journal/issue/299461#authors-   Загл. с экрана.

4. Ершов, Е. М.     Современные концепции управления рынком [Электронный ресурс] / Е. М. Ершов. - СПб: Петербургский государственный университет путей сообщения Императора Александра I, 2017. - ISBN 978-5-7641-0993-0 : Б. ц. Договор № 14 о порядке использования произведения

5. Официальный сайт администрации Санкт-Петербурга. Комитет по транспорту. Режим доступа: http://gov.spb.ru/gov/otrasl/c_transport/

6. Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

	5
	Тема 5. Концепции бережливого производства и                                          бренд-ориентированного поведения в  практике маркетинга транспортных предприятий.

	1. Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

Модули: 

· «Бережливое производство». Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=89
· «Концепция управления Кайдзен». Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=106
· «Управление рабочим пространством (5S)» Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=109
· «Основы бренд-ориентированного поведения». Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=157

2. Идеология бренда ОАО "РЖД" [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://cinet.rzd.ru/static/public/ru?STRUCTURE_ID=5142



7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Фонд оценочных средств по дисциплине является неотъемлемой частью рабочей программы и представлен отдельным документом, рассмотренным на заседании кафедры и утвержденным заведующим кафедрой.
8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, нормативно-правовой документации и других изданий, необходимых для освоения дисциплины
8.1 . Перечень основной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
1. Журавлева, Наталья Александровна.     Рынок транспортных услуг [Текст] : учебное пособие / Н. А. Журавлева ; , ФГБОУ ВО ПГУПС. - Санкт-Петербург : ФГБОУ ВО ПГУПС, 2018. - 113 с. : ил., табл. - Библиогр.: с. 110-111. - ISBN 978-5-7641-1153-7 : 313.9 р.

2. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник и практикум для академического бакалавриата / С. В. Карпова [и др.] ; под общ. ред. С. В. Карповой, С. В. Мхитаряна. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 404 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-9070-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/433737 (дата обращения: 16.04.2019).

3. Ершов, Е.М. Современные концепции управления рынком. [Электронный ресурс] / Е.М. Ершов, Н.Е. Коклева. — Электрон. дан. — СПб. : ПГУПС, 2017. — 57 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/93819 — Загл. с экрана;

4 Губенко А. В., Ксенофонтова Т. Ю. , Сычева Е. Г.. Модель оптимизации затрат на авиационном плече при мультимодальных перевозках грузов [Текст] / Экономика и управление - 2016г. №10  - с. 63-67 — Режим доступа: https://e.lanbook.com/journal/issue/299461#authors-   Загл. с экрана.

5. Цветков В. А., Зоидов К. Х., Медков А. А.. Концепция проекта сопряжения инфраструктурно-транспортных и торговых систем России, Ирана, Индии и других государств (Варяго-Персидский торговый путь XXI века) [Текст] /Экономика и управление - 2017г. №12 с. 17 – 32.  — Режим доступа: https://e.lanbook.com/journal/issue/306132#authors-   Загл. с экрана.

6. Тохиров Т. И. Анализ развития автотранспортной системы региона при выполнении международных перевозок [Текст] / https://e.lanbook.com/journal/issue/302920Российские регионы: взгляд в будущее - 2017г. №4 с.48-65.  — Режим доступа: #authors-   Загл. с экрана.

7. 
Жмачинский В.И., У Сянъюй - Перспективы развития российско-китайского торгового сотрудничества в системе транспортных коридоров (ТК) [Текст] /Вестник Волжской государственной академии водного транспорта - 2018г. №54  с. 89-98.  — Режим доступа:   https://e.lanbook.com/journal/issue/307945#authors-   Загл. с экрана.

8.  Н.Н. Булатова, П.В. Тихонова - Международное сотрудничество в транспортной сфере в условиях формирования экономического коридора «РОССИЯ - МОНГОЛИЯ - КИТАЙ» [Текст] / Вестник ВСГУТУ - 2018г. №2 с.101-108.  — Режим доступа: https://e.lanbook.com/journal/issue/308210#authors-   Загл. с экрана.

8.2 . Перечень дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
1. Транспортный маркетинг [Текст]: учеб. для студентов вузов ж.​д. трансп. / В. Г. Галабурда [и др.] ; ред. : В. Г. Галабурда, 2016. - 455 с. [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://ibooks.ru/reading.php?productid=27553
2. Транспортное обеспечение коммерческой деятельности: Учеб. пособ. / Под ред. Г.Я. Резго. – М.: Финансы и статистика, 2015. – 128 с.
8.3 Перечень нормативно-правовой документации, необходимой для освоения дисциплины
При освоении данной дисциплины нормативно-правовая документация не используется.

8.4  Другие издания, необходимые для освоения дисциплины
1 Менеджмент в России и за рубежом [Текст]: Все о теории и практике управления бизнесом, финансами, кадрами. - М.: Финпресс. - ISSN 1028-5857. - Выходит раз в два месяца.

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины
1. Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

Модули: 

· «Бережливое производство». Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=89
· «Концепция управления Кайдзен». Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=106
· «Управление рабочим пространством (5S)» Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=109
· «Основы бренд-ориентированного поведения». Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=157

2 Архив интернет-библиотеки издательского дома «Дело и сервис» по теме «Маркетинг». [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://dis.ru/library/507/, свободный. — Загл. с экрана.

3 Архив номеров журнала «Железные дороги мира» [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.zdmira.com/arhiv, свободный. — Загл. с экрана.

4 Архив номеров журнала «Маркетинг в России и за рубежом» [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.mavriz.ru/annotations/, свободный. — Загл. с экрана.

5 Архив номеров журнала «Менеджмент в России и за рубежом» [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.mevriz.ru/annotations/, свободный. — Загл. с экрана.

6 Архив номеров журнала «Практический маркетинг» [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.cfin.ru/press/practical/, свободный. — Загл. с экрана.

7 Гильдия маркетологов: объединение специалистов в области маркетинга [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.marketologi.ru, свободный. — Загл. с экрана.

8 Ежедневный Экономический обзор Российского рынка от Издательского Дома Коммерсантъ [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://www.kommersant.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

9 Консультант плюс. Правовой сервер [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.consultant.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

10 Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

11 Маркетинг журнал 4p.ru [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.4p.ru, свободный. — Загл. с экрана.

12 Международная общественная организация Гринпис России [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.greenpeace.org/russia/ru/, свободный. — Загл. с экрана.

13 Министерство экономического развития Российской Федерации [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.economy.gov.ru, свободный. — Загл. с экрана.

14 Официальный сайт администрации Санкт-Петербурга. Комитет по транспорту. Режим доступа: http://gov.spb.ru/gov/otrasl/c_transport/

15 Правительство Российской Федерации. Интернет-портал [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.government.ru, свободный. — Загл. с экрана.

16 Российская газета   - официальное издание для документов Правительства РФ [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.rg.ru, свободный. — Загл. с экрана.

17 Стратегия экономического и социального развития Санкт‑Петербурга на период до 2030 года. Режим доступа: http://spbstrategy2030.ru/
18 Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.gks.ru, свободный. — Загл. с экрана.

19 Электронная библиотека онлайн «Единое окно к образовательным ресурсам» [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://window.edu.ru, свободный. — Загл. с экрана.

20 Электронно-библиотечная система ЛАНЬ [Электронный ресурс]. Режим доступа:  https://e.lanbook.com/books — Загл. с экрана.

21 Идеология бренда ОАО "РЖД" [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://cinet.rzd.ru/static/public/ru?STRUCTURE_ID=5142
10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Порядок изучения дисциплины следующий:

1. Освоение разделов дисциплины производится в порядке, приведенном в разделе 5 «Содержание и структура дисциплины». Обучающийся должен освоить все разделы дисциплины с помощью учебно-методического обеспечения, приведенного в разделах 6, 8 и 9 рабочей программы. 

2. Для формирования компетенций обучающийся должен представить выполненные типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, предусмотренные текущим контролем (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

3. По итогам текущего контроля по дисциплине, обучающийся должен пройти промежуточную аттестацию (см. фонд оценочных средств по дисциплине).
11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине:

· технические средства (компьютерная техника, наборы демонстрационного оборудования);

· методы обучения с использованием информационных технологий (демонстрация мультимедийных материалов);

· личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

· Интернет-сервисы и электронные ресурсы (поисковые системы, электронная почта, онлайн-энциклопедии и справочники, электронные учебные и учебно-методические материалы согласно п. 9 рабочей программы);

· Лицензионное программное обеспечение:

· Microsoft Windows, 
· Microsoft Office
12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине
Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного процесса по дисциплине включает в свой состав специальные помещения:

· учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, 

· помещения для самостоятельной работы;

· помещения для хранения и профилактического обслуживания технических средств обучения. 

Специальные помещения    укомплектованы средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой аудитории.

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, хранящиеся на электронных носителях и обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие рабочим программам дисциплин.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду организации.

Число посадочных мест в лекционной аудитории больше либо равно списочному составу потока, а в аудитории для практических занятий (семинаров) – списочному составу группы обучающихся.
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