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1. Цели и задачи дисциплины

Рабочая программа составлена в соответствии с ФГОС ВО, утвержденным «12» января 2016 г., приказ № 7 по направлению 38.03.02 «Менеджмент» по дисциплине «Ценообразование в менеджменте и маркетинге».

Целью изучения дисциплины «Ценообразование в менеджменте и маркетинге» является углубление теоретических знаний в области маркетингового обеспечения деятельности предприятия на рынке и освоение практических навыков маркетинговой деятельности. Обучающиеся должны освоить теоретические аспекты изучения рынков,  методы ценообразования и получить практические навыки проведения исследований, анализа, представления и использования полученной информации. 

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:

· изучение научного наследия в области ценообразования, в том числе    марксистской школы, маржинистов, А.Маршала;

· анализ разновидностей рыночных цен, обслуживающих внутренний и мировой рынки;

· анализ системы транспортных тарифов в условиях растущей конкурентности рынка транспортных услуг;

· исследование методов ценообразования в условиях использования маркетинговой концепции хозяйственной;

· развитие самостоятельности и творческого мышления студентов при использовании альтернативных методов ценообразования и превращении их в систему методов;

· развитие творческого мышления студентов при решении практических задач оценки уровня цен в сложившихся условиях конъюктуры рынка.

Содержание курса включает изучение методов сбора, отработки, анализа и представления информации, необходимой для принятия маркетинговых решений. 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются: приобретение знаний, умений, навыков и/или опыта деятельности.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

ЗНАТЬ:

· сущность, содержание и принципы ценообразования на микро и макроуровне;

· основные методологические положения теории разработки и оценки ценообразования организации;

·      инструментарий ценообразования и планирования;
УМЕТЬ:

· ориентироваться в выборе обоснованной ценовой стратегии, тактике     и правильной методики установления цен на рынках конкретных товаров и услуг;

· определять цены и соответствующие надбавки к ним с учетом различных  ценообразующих факторов;

· решать конкретные вопросы ценообразования в различных отраслях экономики, возникающие в практической деятельности специалистов;
· общаться с заказчиком исследования; 

· выявлять возможные цели и их формулировать; 

· презентовать и использовать полученные результаты.

ВЛАДЕТЬ:

· понятийно-терминологическим аппаратом;  

· основными технологиями ценообразования (затратной и ценностной);

· навыками применения современных инструментов ценообразования для    максимизации прибыли фирмы;

· методами экономического обоснования системы скидок с цен;

· нормативной базой ценообразования на предприятиях;

· основными методами ценообразования, применяемыми на  предприятиях. 
Приобретенные знания, умения, навыки, характеризующие формирование компетенций, осваиваемые в данной дисциплине, позволяют решать профессиональные задачи, приведенные в соответствующем перечне по видам профессиональной деятельности в п. 2.4 общей характеристики основной профессиональной образовательной программы (ОПОП). 

Изучение дисциплины направлено на формирование следующих профессиональных компетенций (ПК), соответствующих видам профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа бакалавриата: 
   организационно-управленческая деятельность:

    - владение навыками стратегического анализа, разработки и осуществления стратегии организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности (ПК-3);
информационно-аналитическая деятельность:

- способность оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и органов государственного и муниципального управления, выявлять и анализировать рыночные и специфические риски, а также анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса на основе знания экономических основ поведения организаций, структур рынков и конкурентной среды отрасли (ПК-9);

      - умение организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и обмена опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации (предприятия, органа государственного или муниципального управления) (ПК-12);

предпринимательская деятельность:

     - способность оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности, выявлять новые рыночные возможности и формировать новые бизнес-модели (ПК-17).
Область профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведена в п. 2.1 общей характеристики ОПОП.

Объекты профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведены в п. 2.2 общей характеристики ОПОП.

3. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина «Ценообразование в менеджменте и маркетинге»  (Б1.В.ОД.15) относится к вариативной части и является обязательной дисциплиной.

4. Объем дисциплины и виды учебной работы

Для очной формы обучения: 
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	7

	Контактная работа 

(по видам учебных занятий)
	64
	64

	В том числе:

· лекции (Л)
	32
	32

	· практические занятия (ПЗ)
	32
	32

	· лабораторные работы (ЛР)
	
	

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	35
	35

	Контроль
	9
	9

	Форма контроля знаний
	КР, З  
	КР, З  

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	108 /3
	108 / 3


Для заочной формы обучения (профили «Маркетинг», «Финансовый менеджмент»): 
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Курс

	
	
	5

	Контактная работа 

(по видам учебных занятий)
	34
	34

	В том числе:

· лекции (Л)
	12
	12

	· практические занятия (ПЗ)
	22
	22

	· лабораторные работы (ЛР)
	-
	-

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	70
	70

	Контроль
	4
	4

	Форма контроля знаний
	КР, З
	КР, З

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	108 / 3
	108 / 3


Примечание: КР – курсовая работа, З - зачет

5. Содержание и структура дисциплины

5.1 Содержание дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела

	1
	Сущность цены и процесса ценообразования в маркетинге и менеджменте
	Предмет и задачи курса, его связь с другими дисциплинами учебного плана. Цена как экономическая категория и инструмент маркетинга фирмы. Процесс ценообразования, его особенности в условиях рынка. Понятие равновесной цены. Задачи ценообразования. Соизмерение полезности (ценности) и ры​ночной цены товара (услуги). Функции рыночных цен; их содержание и значение. Функция  балансирования  спроса  и  предложения. 
Детерминанты спроса и их влияние на уровень равновесной цены. Эластичность спроса и предложения, её влияние на равновесный объём продаж и уровень приемлемой продажной цены. Координирующая функция рыночных цен. Взаимовлияние товарных цен. Регулирование ценами межотраслевых и внутриотраслевых пропорций, распределения ресурсов и капитала. Стимулирующая функция рыночных цен. Стимулирование ценами конкурентности рынка и научно-технического прогресса. Стимулирование высокого качества продукции и эффективности потребления и производства. Учётная функция рыночных цеп. Проблемы возмещения издержек фирмой. Цена и упущенная выгода покупателя. Цена как жертва, приносимая покупателем. Система ценообразующих факторов. Факторы, вызывающие повышение, либо снижение цен.    Особенности системы ценообразования в России.

	2
	Система рыночных цен и тарифов. 
	Разновидности рыночных цен и принципы их дифференциации. Процесс товародвижения и ценообразование. Оптовые, закупочные и роз​ничные цены и тарифы. Территориальная дифференциация цен. Франкирование цен. Влияние транспорта на общий уровень цен. Особенности ценообразования на новые товары. Ступенчатые цены. Система цен, обслуживающих внешнеторговый оборот. Особенности ценообразования на мировом рынке. Система контрактных цен. Скидки с цен и основания для их уста​новления. Проблемы формирования честных и справедливых цен в России. Дискриминационные цены как проявление незрелости рынка, его слабой конкурентности. Средства дискриминации покупателей и продав​цов. Защита интересов субъектов рынка государством. Задачи формирования недискриминационных транспортных тарифов.

	3

5
	Научные основы ценообразования 
	 Эволюция научных представлений о сущности цены как важнейше​го атрибута рынка. Теория трудовой стоимости и её вклад в современную практику це​нообразования. Противоречивость процесса ценообразования по услови​ям производства и по условиям потребления. Вклад марксистской школы в устранение противоречия. Теория   предельной   полезности  и   современное   ценообразование. Предельные (маржинальные) показатели и их роль в ценообразовании. Цена и субъективная полезность (ценность) блага. Вклад теории в цено​образование по условиям потребления (спроса) и в ценообразование на факторы производства. Маршаллианская революция и маркетинговая концепция ценообра​зования. Ценообразование по условиям производства (предложения) и по ус​ловиям потребления (спроса) как двуединый процесс. Исследования о ро​ли фактора времени в ценообразовании. Потребительский излишек и рав​новесная рыночная пена.  Необходимость учёта эластичности спроса и предложения. Вклад А. Маршалла в развитие маркетинговой концепции ценообра​зования.

	4
	Методы ценообразования в маркетинге.


	Общие подходы к установлению исходного уровня цены. Границы рыночной цены, задаваемые конкуренцией, покупателями и затратами продуцента. Последовательность обоснования рыночной цены. Методы ценообразования как система. Ценообразование на основе затрат производства и сбыта продукции (затратный метод). Условия и границы применения. Обоснование цен на основе анализа безубыточности и получения целевой прибыли. Содержание   процесса   ценообразования   па   основе   оптимизации маржинальной прибыли (дохода покрытия). Значение метода на транс​порте. Ценообразование с ориентацией на спрос и на конкуренцию. Пре​имущества метода и условия его развития. Параметрические методы ценообразования. Особенности ценообразования по этапам жизненного цикла товара.

	5
	Конкурентность рынка и стратегия ценообразования. Стратегические цели фирмы и соответствующие им цены.


	Основные рыночные модели: теория и практика. Истинная и мнимая конкурентность рынка. Оценка степени конкурентности рынка. Кон​курентность рынка и участие покупателя в формировании цены товара (услуги). Ценовая стратегия как часть общей маркетинговой стратегии. Стра​тегические цели и их влияние на стратегию и тактику ценообразования. Особенности   ценообразования,   ориентированного   на   максимум прибыли. Условия максимизации прибыли фирмой-монополистом и кон​курентной фирмой. Соответствующие равновесные цены. Ценообразование, ориентированное на максимум валового дохода (выручки от продаж). Конфликт стратегических целей фирмы и противо​речия ценообразования. Инициативное изменение цен фирмой и политика «следования в фарватере». Условия и границы их применения. Наступательная и оборо​нительная стратегии фирмы. Ценовые войны. 

	6 
	Управление процессом ценообразования на базе иссле​дования эластичности спроса и предложения.


	Практическое значение показателей ценовой эластичности. Точеч​ная и дуговая эластичность спроса и предложения по цене (тарифу). Классификация товаров  (услуг) по эластичности спроса.  Зависи​мость ценовой политики фирмы от эластичности спроса и предложения. Связь эластичности спроса с финансовыми результатами деятельно​сти фирмы. Определение границ товарного рынка при исследованиях эластич​ности спроса. Перекрестная эластичность спроса. Эластичность спроса на перевозки железнодорожным транспортом. Практические возможности использования информации и формирования на её базе обоснованных транспортных тарифов. Проблемы организации исследования ценовой эластичности россий​скими фирмами.

	7
	Тарифы на железнодорожном транспорте: основные понятия
	Особенности транспортной продукции и их отражения в ценах на перевозки. Тариф как цена единицы транспортной продукции. Виды цен, применяемые на железнодорожном транспорте. Государственное регулирование железнодорожных тарифов: действующая система и ее развитие в процессе  структурной реформы.

	8
	Тарифы на перевозку грузов на железнодорожном транспорте
	История развития системы грузовых железнодорожных тарифов в России. Развитие системы грузовых железнодорожных тарифов в период перехода к рыночной экономике. Основные подходы к формированию железнодорожных тарифов на грузовые перевозки. Прейскурант 10-01: общий порядок определения платы за перевозку грузов. Особенности применения тарифов при определении платы за перевозку по российским железным дорогам грузов во всех видах сообщения (раздел 2 Прейскуранта 10-01). Правила применения платы за услуги по использованию инфраструктуры РЖД (раздел 4 Прейскуранта 10-01). Исключительные тарифы. Ценовые пределы по  тарифам на услуги железнодорожного транспорта по перевозке грузов. Долгосрочное тарифное регулирование в сфере грузовых железнодорожных перевозок. Деятельность операторских компаний как фактор формирования тарифной политики в сегменте железнодорожных грузоперевозок.

	9
	Пассажирские тарифы на железнодорожном транспорте


	Сущность пассажирских железнодорожных тарифов и принципы их формирования до 2008 г. Структурная реформа на железнодорожном транспорте в части пассажирских перевозок и ее влияние на формирование тарифов. Формирование пассажирских ж.-д. тарифов в дальнем сообщении в современных условиях. Динамическое ценообразование. Формирование пассажирских ж.-д. тарифов в пригородном сообщении в современных условиях. Экономически обоснованный уровень затрат ППК.


5.2 Разделы дисциплины и виды занятий

Для очной формы обучения: 

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Сущность цены и процесса ценообразования в маркетинге  и менеджменте.
	4
	2
	-
	2

	2
	Система рыночных цен и тарифов.
	4
	4
	-
	4

	3
	Научные основы ценообразования.
	4
	6
	-
	6

	4
	Методы ценообразования в маркетинге.
	6
	6
	-
	9

	5
	Конкурентность рынка и стратегия ценообразования. Стратегические цели фирмы и соответствующие им цены.
	4
	4
	-
	4

	6
	Управление процессом ценообразования на базе иссле¬дования эластичности спроса и предложения.
	4
	4
	-
	4

	7
	Тарифы на железнодорожном транспорте: основные понятия
	2
	2
	-
	2

	8
	Тарифы на перевозку грузов на железнодорожном транспорте
	2
	2
	-
	2

	9
	Пассажирские тарифы на железнодорожном транспорте
	2
	2
	-
	2

	Итого
	32
	32
	-
	35


Для заочной формы обучения (профили «Маркетинг», «Финансовый менеджмент»):
	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Сущность цены и процесса ценообразования в маркетинге  и менеджменте.
	1
	1
	-
	5

	2
	Система рыночных цен и тарифов.
	1
	2
	-
	5

	3
	Научные основы ценообразования.
	1
	2
	-
	5

	4
	Методы ценообразования в маркетинге.
	3
	4
	-
	15

	5
	Конкурентность рынка и стратегия ценообразования. Стратегические цели фирмы и соответствующие им цены.
	2
	3
	-
	5

	6
	Управление процессом ценообразования на базе исследования эластичности спроса и предложения.
	1
	4
	-
	10

	7
	Тарифы на железнодорожном транспорте: основные понятия
	1
	2
	-
	5

	8
	Тарифы на перевозку грузов на железнодорожном транспорте
	1
	2
	-
	10

	9
	Пассажирские тарифы на железнодорожном транспорте
	1
	2
	-
	10

	Итого
	12
	22
	-
	70


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

	№
	Наименование раздела дисциплины
	Перечень учебно-методического обеспечения

	1
	Сущность цены и процесса ценообразования в маркетинге  и менеджменте.
	1. Тактаров, Г.А. Ценообразование [Электронный ресурс]: учебное пособие / Г.А. Тактаров, С.А. Айсенов, Е.М. Григорьева [и др.]. — Электрон. дан. — М. : Финансы и статистика, 2014. — 192 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/books/element.php?pl1_id=69225 — Загл. с экрана.
2. Ценообразование : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / Т. Г. Касьяненко [и др.] ; под ред. Т. Г. Касьяненко. — 7-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 437 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-04530-7. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/13FC99FF-8193-438A-B891-046CF932962A.

Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

	2
	Система рыночных цен и тарифов.
	

	3
	Научные основы ценообразования.
	

	4
	Методы ценообразования в маркетинге.
	

	5
	Конкурентность рынка и стратегия ценообразования. Стратегические цели фирмы и соответствующие им цены.
	

	6
	Управление процессом ценообразования на базе иссле¬дования эластичности спроса и предложения.
	

	7
	Тарифы на железнодорожном транспорте: основные понятия
	

	8
	Тарифы на перевозку грузов на железнодорожном транспорте
	

	9
	Пассажирские тарифы на железнодорожном транспорте
	


7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Фонд оценочных средств по дисциплине является неотъемлемой частью рабочей программы и представлен отдельным документом, рассмотренным на заседании кафедры и утвержденным заведующим кафедрой.
8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, нормативно-правовой документации и других изданий, необходимых для освоения дисциплины

8.1 Перечень основной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
1. Тактаров, Г.А. Ценообразование [Электронный ресурс]: учебное пособие / Г.А. Тактаров, С.А. Айсенов, Е.М. Григорьева [и др.]. — Электрон. дан. — М. : Финансы и статистика, 2014. — 192 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/books/element.php?pl1_id=69225 — Загл. с экрана.
2. Ценообразование : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / Т. Г. Касьяненко [и др.] ; под ред. Т. Г. Касьяненко. — 7-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 437 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-04530-7. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/13FC99FF-8193-438A-B891-046CF932962A.

8.2 Перечень дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
1. Грушинский, Сергей Владимирович. Практикум по ценообразованию в маркетинге: учеб. пособие / С. В. Грушинский, В. Г. Котельников. - СПб. : ПГУПС, 2010. - 132 с.
2. Котлер Ф., Келлер К. Л. Маркетинг менеджмент. 14-е изд. —  Санкт-Петербург:  Питер 2014 г.— 800 с. — Электронное издание. — ISBN 978-5-496-00177-9 
– Режим доступа:  https://ibooks.ru/reading.php?productid=340124 – Загл. с экрана.

3. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / И. В. Липсиц [и др.] ; под ред. И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 379 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/961C3C1E-79C5-4949-95BC-5577C0F17C94.

8.3 Перечень нормативно-правовой документации, необходимой для освоения дисциплины
При освоении данной дисциплины нормативно-правовая документация не используется.

8.4 Другие издания, необходимые для освоения дисциплины

1 Маркетинг в России и за рубежом [Текст]. - М.: Финпресс. - ISSN 1028-5849. - Выходит раз в два месяца.

2 Менеджмент в России и за рубежом [Текст]: Все о теории и практике управления бизнесом, финансами, кадрами. - М.: Финпресс. - ISSN 1028-5857. - Выходит раз в два месяца.

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1 Личный кабинет обучающегося и электронная информационно-образовательная среда. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/  (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

2 Электронно-библиотечная система издательства «Лань». Режим доступа: http://e.lanbook.com (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

3 Электронная библиотека ЮРАЙТ. Режим доступа: https://biblio-online.ru/ (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

4 Электронно-библиотечная система ibooks.ru («Айбукс»). Режим доступа: https://ibooks.ru/home.php?routine=bookshelf (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).

5 Электронная библиотека «Единое окно доступа к образовательным ресурсам». Режим доступа: http://window.edu.ru. – свободный.

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Порядок изучения дисциплины следующий:

1. Освоение разделов дисциплины производится в порядке, приведенном в разделе 5 «Содержание и структура дисциплины». Обучающийся должен освоить все разделы дисциплины с помощью учебно-методического обеспечения, приведенного в разделах 6, 8 и 9 рабочей программы. 

2. Для формирования компетенций обучающийся должен представить выполненные типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, предусмотренные текущим контролем (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

3. По итогам текущего контроля по дисциплине, обучающийся должен пройти промежуточную аттестацию (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине:

· технические средства (компьютерная техника, наборы демонстрационного оборудования);

· методы обучения с использованием информационных технологий (демонстрация мультимедийных материалов);

· электронная информационно-образовательная среда Петербургского государственного университета путей сообщения Императора Александра I. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru; 

· Интернет-сервисы и электронные ресурсы (поисковые системы, электронная почта, онлайн-энциклопедии и справочники, электронные учебные и учебно-методические материалы согласно п. 9 рабочей программы);

· ежегодно обновляемый необходимый комплект лицензионного программного обеспечения, установленного на технических средствах, размещенных в специальных помещениях и помещениях для самостоятельной работы:

операционная система Windows;

MS Office;

Антивирус Касперский.

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине
[image: image2.emf]
Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного процесса по дисциплине, включает следующие специальные помещения:

· учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового проектирования, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации; 

· помещения для самостоятельной работы;

· помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Специальные помещения укомплектовываются специализированной мебелью и техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются стационарные или переносные наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, хранящиеся на электронных носителях и обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие рабочим программам дисциплин.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащаются компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду Петербургского государственного университета путей сообщения Императора Александра I. Режим доступа: http://sdo.pgups.ru.

Число посадочных мест в лекционной аудитории больше либо равно списочному составу потока, а в аудитории для практических занятий (семинаров) – списочному составу группы обучающихся. 
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