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1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы
Дисциплина «Тренинг по ведению переговоров» (Б1.В.ДВ.2.2) относится к вариативной части и является дисциплиной по выбору обучающегося.

2. Цель и задачи дисциплины
Целью изучения дисциплины «Тренинг по ведению переговоров» является формирование 

общекультурных компетенций, связанных со способностью к коммуникации для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия, и профессиональных компетенций, связанных со способностью к выявлению специфики психического функционирования человека с учетом его принадлежности к гендерной, этнической, профессиональной и другим социальным группам и способностью к реализации базовых процедур анализа профессиональной деятельности. 

Для достижения поставленных целей решаются следующие задачи:
– освоить ключевые понятия и положения теории переговоров;
– приобрести умения организовывать подготовку к переговорам и переговорный процесс;

– овладеть навыками регуляции эмоций во время переговоров. 

сформировать собственную педагогическую позицию по отношению к педагогическому процессу, семейному воспитанию, к различным педагогическим проблемам;
– овладеть техниками эффективной и неэффективной коммуникации, техниками налаживания контакта, техники обратной связи, техники поведения в ситуации стресса.
-   приобрести навыки межкультурной коммуникации в переговорах. 
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине «Педагогика»
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих компетенции: ОК-5; ПК-4; ПК-9 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
ЗНАТЬ:

-     основные научные подходы к ведению переговоров; 

-     основные стратегии ведения переговоров

-     основные виды переговоров; 

-     стадии подготовки к переговорам;

-     национальные стили ведения переговоров 

УМЕТЬ:

-   организовывать подготовку группы к переговорам;

-   регулировать свои эмоции и эмоции участников переговорного процесса;

- вести конструктивные переговоры, направленные на разрешение противоречий сторон 

 - вести переговоры, учитывая культурные особенности 

ВЛАДЕТЬ:

- навыками регуляции эмоций в межличностном общении;

- навыками организации подготовки малых групп к переговорам

организационно - управленческими навыками в профессиональной и социальной деятельности;

- нормами взаимодействия и сотрудничества;

- толерантностью, социальной мобильностью;

- техниками эффективной и неэффективной коммуникации, техниками налаживания контакта, техники обратной связи, техники поведения в ситуации стресса.
4. Содержание и структура дисциплины

Модуль 1. Введение в теорию переговорного процесса
Введение в теорию переговорного процесса

Подготовка и организация переговорного процесса
Модуль 2. Вербальное и невербальное общение в переговорном процессе
Вербальное общение

Невербальное общение

Эмоции в переговорном процессе
Модуль 3. Переговорный процесс в международном аспекте
Культурные различия участников международных переговоров

Национальные особенности делового общения 
5. Объем дисциплины и виды учебной работы

Объем дисциплины – 2 зачетные единицы (72 час.), в том числе:
для очной формы обучения:
лабораторные занятия – 32 часа
самостоятельная работа – 31 час. 
Контроль – 9 часов. 

Форма контроля знаний – зачет.

Для заочной формы обучения: 

лабораторные занятия – 6 час.

самостоятельная работа – 62 час.
контроль – 4 час.
Форма контроля знаний – зачет.
