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1. Цели и задачи дисциплины

Рабочая программа составлена в соответствии с ФГОС ВО, утвержденным 07. 08. 2014 г., приказ № 946 по направлению 37.03.01 «Психология» по дисциплине «Риторика».

Целью изучения дисциплины «Риторика» является формирование риторической компетенции и повышение уровня теоретического и, главным образом, практического владения современным русским языком специали​стами нефилологического профиля, что позволило бы совершенствовать ре​чевую деятельность с целью достижения ее большей эффективности.

Для достижения поставленных целей решаются следующие задачи: 

· усвоение базовых понятий (красноречие, риторика, ораторское искусство, риторический канон, коммуникативная компетенция и др.); 
· усвоение современных языковых, социокультурных, риторических зна​ний, необходимых для формирования коммуникативной компетенции буду​щего специалиста (виды общения, вербальные и невербальные средства ком​муникации, коммуникативные барьеры, принципы коммуникационного со​трудничества и т.д.); 
· овладение стратегиями и тактиками речевого поведения в различных фор​мах и видах коммуникации (письменные, устные формы и жанры речи; мо​нологический, диалогический, полилогический виды речи). 
· повышение уровня культуры речевого поведения в сферах устной и пись​менной коммуникации; 
· формирование риторических умений, необходимых для успешной коммуникации в самых различных сферах (бытовой, правовой, научной, политической, социально-государственной).
2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотне​сенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются: приобретение знаний, умений, навыков.

В результате изучения дисциплины обучающийся должен 

ЗНАТЬ:

· коммуникативные качества хорошей речи;

· нормы современного русского литературного языка;

· речевые ошибки, связанные с нарушениями норм литературного языка;

-
основные законы, принципы и правила эффективного общения;

-
основные этапы создания речевого произведения (риторический канон);

-
закономерности использования риторических приемов и выразительных средств языка в различных сферах речевой деятельности;

-
основы риторической аргументации;

-
особенности звучащей речи;

-
правила ведения конструктивного спора и деловой беседы;

-
основные приемы речевого манипулирования общественным сознанием и приемы их нейтрализации.

УМЕТЬ:

-
анализировать свою речь и речь собеседника с точки зрения ее нормативности и соответствия другим критериям хорошей литературной речи;

-
различать и устранять ошибки и недочеты в устной и письменной речи;

-
устанавливать речевой контакт и корректировать свое поведение в соответствии с речевой ситуацией профессионального общения и коммуникативным намерением; 

-
выбирать стратегию и тактики общения, адекватные коммуникативной ситуации и коммуникативному намерению;

-
преодолевать барьеры общения, строить свою монологическую и диалогическую речь, руководствуясь правилами эффективного общения;

-
аргументированно излагать свою точку зрения;

-
вести дискуссию в соответствии с принципами и правилами конструктивного спора;

-
вести деловую беседу в соответствии с правилами эффективного общения;

-
выявлять приемы речевого манипулирования и противостоять им.

ВЛАДЕТЬ:

· техникой речи;

· методикой подготовки к публичному выступлению;

· языковыми компетенциями;

· приемами эффективного общения и аргументации;

· словом во всем разнообразии реальных речевых ситуаций;

· навыками создания текстов разнообразной тематики, стиля и формы.

Изучение дисциплины направлено на формирование следующих общекультурных компетенций (ОК):

·  способности к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия (ОК – 5);
·  способности работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия (ОК – 6);
·  способности к самоорганизации и самообразованию (ОК – 7).
Область профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведена в п. 2.1 ОПОП.

Объекты профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведены в п. 2.2 ОПОП.
3. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина Б1.Б.28 «Риторика» относится к вариативной части и является обязательной для обучающегося. 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы

Для очной формы обучения:
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестры

	
	
	2

	Контактная работа (по видам учебных занятий)
	32
	32

	В том числе:
	
	

	· лекции (Л)
	16
	16

	· практические занятия (ПЗ)
· лабораторные работы (ЛР)
	16

-
	16

	
	
	-

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	40
	40

	Контроль
	-
	-

	Форма контроля знаний
	зачет
	зачет

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	72/2
	72/2


Для заочной формы обучения:
	Вид учебной работы
	Всего часов
	Курс

	
	
	I

	Контактная работа (по видам учебных занятий)
	8
	8

	В том числе:
	
	

	· лекции (Л)
	4
	4

	· практические занятия (ПЗ)

· лабораторные работы (ЛР)
	4
-
	4

	
	
	-

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	60
	60

	Контроль
	4
	4

	Форма контроля знаний
	зачет
	зачет

	Общая трудоемкость: час/ зач. ед
	72/2
	72/2


5. Содержание и структура дисциплины

5.1 Содержание дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела дисцип​лины
	Содержание раздела

	Модуль 1

	1
	История становления и развития риторики. Законы современной общей риторики.
	Этапы развития риторики. Понятие риторического идеала. Законы риторики. Этос, пафос, логос. Риторический канон. Запоминание и произнесение речи. Неориторика как наука об эффективном речевом общении. Частные риторики. Законы риторики.

	2
	Типология речей
	Информирующая речь: задачи, этапы. Вспомогательный материал (цифры, примеры, цитаты, наглядные пособия). Эпидейктическая речь. Правила похвалы: за что? как? Комплимент и тост как формы эпидейктической речи. Понятие и разновидности аргументирующей речи. Основные виды аргументов и структура доказательства. Аргументы рациональные и иррациональные. Способы и правила аргументации. Логика в речи оратора.

	3
	Деловая риторика.
	Основные характеристики и особенности делового общения. Виды делового общения. Психологическая культура делового разговора. Барьеры в общении и их преодоление. Конфликт в деловом общении. Типология конфликтов. Стратегии поведения в конфликтной ситуации. Прогнозирование и предупреждение конфликтов.

	Модуль 2

	4
	Культура речи. Нормы русского литературного языка.
	Литературный язык. Формы и системы функциониро​вания. Функциональные стили. Критерии выведения норм. Динамичность и историческая изменчивость норм языка. Вариативность и обязательность. Типы норм.

	Модуль 3

	5.
	Спор и беседа. Речевой этикет
	Искусство спора. Классификация споров. Важнейшие тактики и приемы спора. Ошибки и уловки в споре. Искусство отвечать на вопросы. Виды вопросов. Основы мастерства беседы. Виды деловых бесед. Цели и задачи деловой беседы. Роль вопроса в деловой беседе. Беседа как средство разрешения конфликта. Речевой этикет. Значение и факторы, его формирующие. Национальные особенности речевого этикета. Этикетные формулы, используемые в деловом общении.


5.2. Разделы дисциплины и виды занятий

Для очной формы обучения:

	№ п/п
	Наименование разделов дисци​плины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	История становления и развития риторики. Законы современной общей риторики.
	2
	2
	-
	6

	2
	Типология речей
	4
	4
	-
	4

	3
	Деловая риторика
	4
	4
	-
	8

	4
	Культура речи. Нормы русского литературного языка
	2
	2
	-
	14

	5
	Спор и беседа. Речевой этикет
	4
	4
	-
	8

	Итого
	16
	16
	-
	40


Для заочной формы обучения:

	№ п/п
	Наименование разделов дисцип​лины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1,2
	История становления и развития риторики. Законы современной общей риторики.

Типология речей
	1
	1
	-
	15

	3
	Деловая риторика
	1
	1
	-
	15

	4
	Культура речи. Нормы литератур​ного языка.
	1
	1
	-
	15

	5
	Спор и беседа. Речевой этикет
	1
	1
	
	15

	Итого
	4
	4
	
	60


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

	№

п/п
	Наименование раздела
	Перечень учебно-методического обеспечения

	1
	История становления и развития риторики. Законы современной общей риторики.
	1. Риторика. Электронный дистанционный курс в системе дистанционного обучения ПГУПС (код 1_УПЛ_РУС_002) http://www.pgups.com
2. Фортунатова Е. Ю. Практическая риторика [Текст] : практическое пособие / Е. Ю. Фортунатова, О. А. Лавро​ва. - Санкт-Петербург : ФГБОУ ВПО ПГУПС. - Ч. 1. - 2014. - 51 с.
3. Фортунатова Е. Ю. Практическая риторика [Текст]: практическое пособие / Е.Ю.Фортунатова, О. А. Лаврова. - Санкт-Петербург : ФГБОУ ВПО ПГУПС. - Ч. 2. - 2015. - 42 с.

	2
	Типология речей
	1. 

	3
	Деловая риторика
	2. 

	4
	Культура речи. Нормы русского литературного языка
	3. 

	5
	Спор и беседа. Речевой этикет
	4. Полякова Е.К. Нормы современного русского ли​тературного языка для самостоятельной работы. СПб. ПГУПС, 2012. – 58 с.


7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля ус​певаемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
Фонд оценочных средств по дисциплине является неотъемлемой частью рабочей программы и представлен отдельным документом, рассмотренным на заседании кафедры и утвержденным заведующим кафедрой.
8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисцип​лины

8.1 Перечень основной учебной литературы, необходимой для освое​ния дисциплины.

1. Риторика. Электронный дистанционный курс в системе дистанционного обучения ПГУПС (код 1_УПЛ_РУС_002) http://www.pgups.com
2. Водовозов, В.И. Риторика в литературе и жизни [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — Санкт-Петербург : Лань, 2017. — 19 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/96031. — Загл. с экрана.

3. Фортунатова Е. Ю. Практическая риторика [Текст]: практическое пособие / Е. Ю. Фортунатова, О. А. Лаврова. - Санкт-Петербург: ФГБОУ ВПО ПГУПС. - Ч. 1. - 2014. - 51 с.
4. Фортунатова Е. Ю. Практическая риторика [Текст]: практическое пособие / Е. Ю. Фортунатова, О. А. Лаврова. - Санкт-Петербург: ФГБОУ ВПО ПГУПС. - Ч. 2. - 2015. - 42 с.
5. Полякова Е.К. Нормы современного русского литературного языка для самостоятельной работы. СПб.: ПГУПС, 2012. – 58 с.
8.2 Перечень дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины.

1. Культура русской речи [Текст] : Учеб. для вузов / С. И. Виноградов [и др.] ; ред.: Л. К. Граудина, Е. Н. Ширяев. - М. : Норма, 2005
2. Культура устной и письменной речи делового человека [Текст] : Справочник-практикум для самообразования / Н. С. Водина [и др.] ; ред. И. М. Рожкова . - 5-е изд. - М. : Флинта ; [Б. м.] : Наука, 2000.

8.3 Перечень нормативно-правовой документации, необходимой для освоения дисциплины

При освоении данной дисциплины нормативно-правовая документация не используется.

8.4 Другие издания, необходимые для освоения дисциплины

При освоении данной дисциплины другие издания не используются.

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1. Единое окно доступа к образовательным порталам – http:// window.edu.ru/

2. Справочно-информационный портал ГРАМОТА.РУ – русский язык для всех – http://www.gramota.ru/
3. Сайт «Культура письменной речи» – http://gramma.ru/
4. Электронно-библиотечная система ibooks.ru [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://ibooks.ru/ — Загл. с экрана.

5. Электронно-библиотечная система ЛАНЬ [Электронный ресурс]. Режим доступа:  https://e.lanbook.com/books — Загл. с экрана.

6. Словари и энциклопедии на Академике. http://dic.academic.ru/
7. Личный кабинет обучающегося и электронная информационно-образовательная среда Петербургского государственного университета путей сообщения Императора Александра I [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://sdo.pgups.ru.
10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Порядок изучения дисциплины следующий:

1. Освоение разделов дисциплины производится в порядке, приведенном в разделе 5 «Содержание и структура дисциплины». Обучающийся должен освоить все разделы дисциплины с помощью учебно-методического обеспечения, приведенного в разделах 6, 8 и 9 рабочей программы. 

2. Для формирования компетенций обучающийся должен представить выполненные типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений и навыков, предусмотренные текущим контролем (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

3. По итогам текущего контроля по дисциплине обучающийся должен пройти промежуточную аттестацию (см. фонд оценочных средств по дисциплине).
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— MeTOAb OBYMCHHA C HCOTE3OBAHIEM HHGOPMALHOHHEX TeXHOTOTH
(A€MOHCTPAIA My THTHME THIHELY MATEPUATOB  T.1.);

— aneKTpoHHAx WHGOpMAIHOHHO-0GpasOBaTeNsHas cpena Tlerepyprekoro
FOCYAPCTREHHOTO YHWBepCHTETa nyTell coodments Mnmepatopa Alexcanipa |
[Prextpomnuii pecype]. Pewinn aoctyna: hitp://sdo pgups.ru.

It sa O6ecrieqena HeOOXOTHNbIM KOMILIEKTOM THIIEHIHOHHOTO PO~
TPAMMHOTO OGECIIeNeHHA, YCTAHOBTEHHOO Ha TEXHIMECKHX CPEICTBAX, PasMe-
LICHHbIX B CTISHMATEHEX TIOMEIIEHIAX 1 NOMEUIEHHSX [UT5 CAMOCTOSTENSHOM pa-
GoTsi: onepaunonnas cctenia Windows, MS Office.

12. Ouncanie MaTepHaTHO-TeXHIECKol Ga3bi, HEOGXOTAMOH A% 0cy-
IMECTRAEHAS OGPA3OBATEILHONO IPOLIECED N0 AHCHAILIHNE

MaTCpHAILHO-TEXHIECKAR G233 ODECTIEHBIET NDOBSIEHNE BCEX BHIOB
Y4eGHbIX 3aHATHH, IDEAYCMOTPERHLIX yieGHbIM MIHOM 110 HATIDABIEHMIO OATO-
TosKn 37.03.01 lcuxonors» npodi «TlcHxanorua», i CoOTseTCTBYeT Acki-
CTBYIOIUIM CAITITAPHEI H MPOTHBOTIOXAPHEI HOPMAM I NPABIIAM.

Ora conepxuT:

— NOMEIIEHHS [1T% MPOBENEHHS NPAKTHHECKIX 3aHsTu (SaHATHI CeMMHap-
CKOTO THNA), YKOMIVICKTOBHHbX CSINATIHPOBAHHON yHeGHOH MeGensio it
TEXHHYECKHH CPECTBAMM 0BYHeHis, CTYAALIMMH TS NPEACTABIEHHS YueGHOH
HEQOPMALYIH GOBMION aYTHTOPIH (MIPKEPHOfi I0CKOH, MYTHTHMERMITHHIM PO~
€KTOPOM H ZpyTHMM HEGOPMAIIHORHO-1EMOHCTPALHORHEIN cpefcTBaX). B cny-
e OTCYTCTBI B AYAWTOPHH TEXHMECKHX CPEICTS OOYSEHNS UTA NDEOCTARITE-
13 Y4eGHO/i HHGOPMAIIHH HCOTB3YETCA iepeHOCHOM NPOEKTOp i MapKepHas
ocka (crera).

— IOMeeHIHS A MpOBEIEHIH TPYTITIORSX i MBI AYATSHAIX KOHC THTaili;

~ MOMEHICHWS 1% MPOBEACHHS TEKYIIIETO KOHTPOTA  IPOMEXYTONHON aT-
ecrammn;

— MOMENISHNS TR CAMOCTOATENSHOM PAGOTH OCHAIEHS KOMIBIOTEPHON
TEXHHKOI © BOIMOKHOCTSIO TIOTKTONeHNA K cerit "MTeprer” ¢ obecriesermem
AOCTYa B 57EKTPOHHYIO HHGOPMALHOHHO-0GP3OBATETEYIO CDEY.

PaspaGoTui NpOrpayA, AoneKT

<@ wmiows 2015 1. %QZ/
g i

EJO. Goprysatosa




