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1. Цели и задачи дисциплины

Рабочая программа составлена в соответствии с ФГОС ВО, утвержденным «30» марта 2015 г., приказ № 322 по направлению  38.04.02  «Менеджмент», по дисциплине «Рынок транспортных услуг».
Целью изучения дисциплины является формирование компетенций, указанных в п. 2.

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:

- приобретение знаний, указанных в п. 2; 

- приобретение умений, указанных в п. 2;

- приобретение навыков, указанных в п. 2.

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются: приобретение знаний, умений, навыков и/или опыта деятельности.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

ЗНАТЬ:

· основные особенности, термины инструменты современного маркетинга в транспортной сфере.
УМЕТЬ:

· разрабатывать корпоративную стратегию, программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию;

· использовать количественные и качественные методы для проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические материалы по результатам их применения; 
· обобщать и критически оценивать результаты исследований актуальных проблем управления, полученные отечественными и зарубежными исследователями;

· использовать в практической деятельности современные маркетинговые инструменты.
ВЛАДЕТЬ:

· методами экономического и стратегического анализа поведения экономических агентов и рынков в глобальной среде;

· понятийно-терминологическим аппаратом,  

· практическими навыками по использованию современных маркетинговых инструментов в транспортной отрасли; 

· методами планирования и реализации  мероприятий в области маркетинга на современном транспортном рынке.
Приобретенные знания, умения, навыки и/или опыт деятельности, характеризующие формирование компетенций, осваиваемые в данной дисциплине, позволяют решать профессиональные задачи, приведенные в соответствующем перечне по видам профессиональной деятельности в п. 2.4 основной профессиональной образовательной программы (ОПОП). 
Изучение дисциплины направлено на формирование следующих профессиональных компетенций (ПК), соответствующих видам профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа магистратуры:
организационно-управленческая деятельность:

· способность разрабатывать корпоративную стратегию, программы организационного развития и изменений и обеспечивать их реализацию (ПК-2);

аналитическая деятельность:

· способность использовать количественные и качественные методы для проведения прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические материалы по результатам их применения (ПК-4);
· владение методами экономического и стратегического анализа поведения экономических агентов и рынков в глобальной среде (ПК-5);
научно-исследовательская деятельность:

· способность обобщать и критически оценивать результаты исследований актуальных проблем управления, полученные отечественными и зарубежными исследователями (ПК-6).
Область профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведена в п. 2.1 общей характеристики ОПОП.
Объекты профессиональной деятельности обучающихся, освоивших данную дисциплину, приведены в п. 2.2 общей характеристики ОПОП.

3. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина «Рынок транспортных услуг» (Б1.В.ДВ.4.1) относится к вариативной части и является дисциплиной по выбору обучающегося.
4. Объем дисциплины и виды учебной работы
Для очной формы обучения

	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	3

	Контактная работа 
(по видам учебных занятий)
	14
	14

	В том числе:

· лекции (Л)
	-
	-

	· практические занятия (ПЗ)
	14
	14

	· лабораторные работы (ЛР)
	-
	-

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	94
	94

	Контроль
	-
	-

	Форма контроля знаний
	Зачет
	Зачет

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	108 / 3
	108 / 3


Для заочной формы обучения

	Вид учебной работы
	Всего часов
	Курс

	
	
	2

	Контактная работа 
(по видам учебных занятий)
	6
	6

	В том числе:

· лекции (Л)
	-
	-

	· практические занятия (ПЗ)
	6
	6

	· лабораторные работы (ЛР)
	-
	-

	Самостоятельная работа (СРС) (всего)
	98
	98

	Контроль
	4
	4

	Форма контроля знаний
	Зачет
	Зачет

	Общая трудоемкость: час / з.е.
	108 / 3
	108 / 3


5. Содержание и структура дисциплины

5.1 Содержание дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела

	1
	Транспортный маркетинг и его специфика
	Рынок транспортных услуг. Роль транспортного рынка в экономике страны. Единая транспортная система. Особенности конкурентных условий на рынке транспортных услуг. Понятие и необходимость применения маркетинга на транспорте. Современная концепция маркетинга на транспорте. Рыночные характеристики различных видов транспорта.

Проблемы текущего состояния отрасли.  Маркетинговая среда транспортных предприятий. Субъекты транспортного рынка и окружающая среда маркетинга транспортных предприятий. Инструменты транспортного маркетинга. 

	2
	Практическое применение маркетинга предприятиями транспортной сферы.
	Зарубежный и отечественный опыт использования маркетинга и проведения исследований на транспортном рынке.
Сферы общественного городского, дальнего и пригородного пассажирского, грузового транспорта.

	3
	Социально-этичные аспекты управления рынком транспортных услуг
	Взаимосвязь транспортного, территориального и экологического маркетинга. Зарубежный и отечественный опыт в сфере общественного городского, дальнего и пригородного пассажирского, грузового транспорта. Устойчивое развитие и устойчивый транспорт. Практические решения на пути к устойчивому развитию.

	4
	Концепция бережливого производства в практике маркетинга транспортных предприятий
	Бережливое производство. Становление концепции бережливого производства. Обзор инструментария бережливого производства.

Концепция управления кайдзен. Основные законы и принципы. Система Кайдзен предложений. Р2М - управление проектами.

Управление рабочим пространством. Концепция системы 5S. Сортировка. Рациональное расположение. Уборка. Стандартизация. Совершенствование. Рекомендации по внедрению системы 5S.

	5
	Концепция бренд-ориентированного поведения в практике маркетинга транспортных предприятий
	История развития железных дорог России. Роль и место холдинга «РЖД» в России и мире. Стратегия развития и перспективные направления деятельности ОАО «РЖД». Ребрендинг «РЖД». Идеология бренда «РЖД». Внедрение фирменного стиля бренда «РЖД». Бренд-ориентированное поведение и модель корпоративных компетенций ОАО «РЖД». Социальная политика ОАО «РЖД». 


5.2 Разделы дисциплины и виды занятий
Для очной формы обучения

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Транспортный маркетинг и его специфика
	-
	4
	-
	14

	2
	Практическое применение маркетинга предприятиями транспортной сферы.
	-
	6
	-
	20

	3
	Социально-этичные аспекты управления рынком транспортных услуг
	-
	4
	-
	20

	4
	Концепция бережливого производства в практике маркетинга транспортных предприятий
	-
	-
	-
	20

	5
	Концепция бренд-ориентированного поведения в практике маркетинга транспортных предприятий
	-
	-
	-
	20

	Итого
	-
	14
	-
	94


Для заочной формы обучения

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Л
	ПЗ
	ЛР
	СРС

	1
	Транспортный маркетинг и его специфика
	-
	2
	-
	18

	2
	Практическое применение маркетинга предприятиями транспортной сферы.
	-
	2
	-
	20

	3
	Социально-этичные аспекты управления рынком транспортных услуг
	-
	2
	-
	20

	4
	Концепция бережливого производства в практике маркетинга транспортных предприятий
	-
	-
	-
	20

	5
	Концепция бренд-ориентированного поведения в практике маркетинга транспортных предприятий
	-
	-
	-
	20

	Итого
	-
	6
	-
	98


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

	№

п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Перечень учебно-методического обеспечения

	1
	Транспортный маркетинг и его специфика
	- Транспортный маркетинг [Текст]: учеб. для студентов вузов ж.​д. трансп. / В. Г. Галабурда [и др.] ; ред. : В. Г. Галабурда, 2011. - 455 с.

- Дроздова В.А. Социально-ответственный маркетинг сегодня // Современные научные исследования и инновации. 2013. № 12 [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://web.snauka.ru/issues/2013/12/30339 (дата обращения: 04.06.2015).

- Официальный сайт администрации Санкт-Петербурга. Комитет по транспорту. Режим доступа: http://gov.spb.ru/gov/otrasl/c_transport/

- Стратегия экономического и социального развития Санкт‑Петербурга на период до 2030 года. Режим доступа: http://spbstrategy2030.ru/
- Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

	2
	Практическое применение маркетинга предприятиями транспортной сферы.
	

	3
	Социально-этичные аспекты управления рынком транспортных услуг
	- Кузнецов О.Л., Большаков Б.Е. Мировоззрение устойчивого развития: учеб. пособие. — М.: РАЕН: Дубна: Ун-т «Дубна», 2013. — 221 с.: илл., табл. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://устойчивоеразвитие.рф/files/education/Kuznetsov_Bolshakov_textbook_2013.pdf

- Большаков Б.Е. Наука устойчивого развития. Книга I. Введение / Б.Е. Большаков - М.: РАЕН, 2011. - 272 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/543/79543/files/Bolshakov-Nauka-introduction.pdf
- Чимитова А.Б., Микульчинова Е.А. Вопросы устойчивого и безопасного развития экономики региона: Учебное пособие. - Улан-Удэ: Изд-во ВСГТУ, 2007. - 216 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/680/48680/files/mtdetme29.pdf
- Международная общественная организация Гринпис России [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.greenpeace.org/russia/ru/

- СОЦИАЛЬНАЯ РЕКЛАМА. Информационно-аналитическое агентство. Новости, аналитика, события, медиа-библиотека, социальный каталог [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.socreklama.ru/
- Рио-де-Жанейрская декларация по окружающей среде и развитию [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/declarations/riodecl.shtml

- Исследование «Устойчивое развитие в России» [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://www.rnei.ru/исследование-устойчивая-россия/
- Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

 «Устойчивое развитие». Режим доступа: http://www.pgups-tempus.ru/ 

	4
	Концепция бережливого производства в практике маркетинга транспортных предприятий
	Менеджмент и бережливое производство: ПУБЛИКАЦИИ: Analytic Center, Inc. [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://www.leancor.ru/english/article/9648
- Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

Модули: 

«Бережливое производство». Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=89
«Концепция управления Кайдзен». Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=106
«Управление рабочим пространством (5S)» Режим доступа: http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=109

	5
	Концепция бренд-ориентированного поведения в практике маркетинга транспортных предприятий
	Идеология бренда ОАО "РЖД" [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://cinet.rzd.ru/static/public/ru?STRUCTURE_ID=5142
- Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  Модуль «Основы бренд-ориентированного поведения». Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru/course/view.php?id=157


7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Фонд оценочных средств по дисциплине является неотъемлемой частью рабочей программы и представлен отдельным документом, рассмотренным на заседании кафедры и утвержденным заведующим кафедрой.
8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, нормативно-правовой документации и других изданий, необходимых для освоения дисциплины
8.1 Перечень основной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины

1. Воронкова, О.В. Маркетинг услуг: учебное пособие / О.В. Воронкова, Н.И. Саталкина. - Тамбов: Изд-во ФГБОУ ВПО "ТГТУ", 2011. - 92 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа:  http://window.edu.ru/resource/446/76446/files/voronkova-t.pdf
2. Ильичева, И.В. Маркетинговые технологии: учебно-методическое пособие / И.В. Ильичева. - Ульяновск: УлГТУ, 2012. - 158 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader.   – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/210/77210/files/ulstu2012-36.pdf
3. Котлер Ф., Келлер К. Л. Маркетинг менеджмент. 14-е изд. —  Санкт-Петербург:  Питер 2014 г.— 800 с. — Электронное издание. — ISBN 978-5-496-00177-9 
– Режим доступа:  https://ibooks.ru/reading.php?productid=340124 – Загл. с экрана.

4. Маркетинг: учебно-методическое пособие / сост. И.В. Ильичева. - Ульяновск: УлГТУ, 2010. - 229 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/250/77250/files/ulstu2012-76.pdf
5. Минко И.С., Степанова А.А. Маркетинг: Учебное пособие / Под ред. И.С. Минко. - СПб.: НИУ ИТМО; ИХиБТ, 2013. - 155 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа:  http://window.edu.ru/resource/256/80256/files/itmo1456.pdf
6. Транспортный маркетинг [Текст]: учеб. для студентов вузов ж.​д. трансп. / В. Г. Галабурда [и др.] ; ред. : В. Г. Галабурда, 2011. - 455 с.
7. Шамис, В.А. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности: учебное пособие. / В.А. Шамис - Омск: Издатель ИП Погорелова Е.В., 2010. - 209 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/994/79994/files/shamis_marketing.pdf
8.2 Перечень дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
1. Захарова И.В., Евстигнеева Т.В. Маркетинг в вопросах и решениях: Учебное пособие для практических занятий. - Ульяновск : УлГТУ, 2012. - 227 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader.   – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/313/78313/files/marketing.pdf
2. Кондратьева, М. Н. Экономика и маркетинг: учебное пособие / М. Н. Кондратьева, Т. Н. Шубина. - Ульяновск: УлГТУ, 2011. - 143 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/577/74577/files/ulstu2011-131.pdf
3. Шиповских И.Ю. Основы маркетинга. Краткий курс: учебное пособие. - Ульяновск: УлГТУ, 2010. - 176 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/818/71818/files/ulstu2010-84.pdf
8.3 Перечень нормативно-правовой документации, необходимой для освоения дисциплины
При освоении данной дисциплины нормативно-правовая документация не используется.

8.4 Другие издания, необходимые для освоения дисциплины

1. Маркетинг в России и за рубежом [Текст]. - М.: Финпресс. - ISSN 1028-5849. - Выходит раз в два месяца.
2. Менеджмент в России и за рубежом [Текст]: Все о теории и практике управления бизнесом, финансами, кадрами. - М.: Финпресс. - ISSN 1028-5857. - Выходит раз в два месяца.
9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1. Архив интернет-библиотеки издательского дома «Дело и сервис» по теме «Маркетинг». [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://dis.ru/library/507/, свободный. — Загл. с экрана.

2. Архив номеров журнала «Железные дороги мира» [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.zdmira.com/arhiv, свободный. — Загл. с экрана.

3. Архив номеров журнала «Маркетинг в России и за рубежом» [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.mavriz.ru/annotations/, свободный. — Загл. с экрана.

4. Архив номеров журнала «Менеджмент в России и за рубежом» [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.mevriz.ru/annotations/, свободный. — Загл. с экрана.

5. Архив номеров журнала «Практический маркетинг» [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.cfin.ru/press/practical/, свободный. — Загл. с экрана.

6. Архив номеров журнала «Рынок ценных бумаг» (Статьи в свободным доступе архива)  [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.rcb.ru, свободный. — Загл. с экрана.

7. Большаков Б.Е. Наука устойчивого развития. Книга I. Введение / Б.Е. Большаков - М.: РАЕН, 2011. - 272 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/543/79543/files/Bolshakov-Nauka-introduction.pdf
8. Гильдия маркетологов: объединение специалистов в области маркетинга [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.marketologi.ru, свободный. — Загл. с экрана.

9. Дроздова В.А. Социально-ответственный маркетинг сегодня // Современные научные исследования и инновации. 2013. № 12 [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://web.snauka.ru/issues/2013/12/30339, свободный. — Загл. с экрана.

10. Ежедневный Экономический обзор Российского рынка от Издательского Дома Коммерсантъ [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://www.kommersant.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

11. Идеология бренда ОАО "РЖД" [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://cinet.rzd.ru/static/public/ru?STRUCTURE_ID=5142
12. Консультант плюс. Правовой сервер [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.consultant.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

13. Кузнецов О.Л., Большаков Б.Е. Мировоззрение устойчивого развития: учеб. пособие. — М.: РАЕН: Дубна: Ун-т «Дубна», 2013. — 221 с.: илл., табл. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://устойчивоеразвитие.рф/files/education/Kuznetsov_Bolshakov_textbook_2013.pdf

14. Личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

15. Маркетинг журнал 4p.ru [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.4p.ru, свободный. — Загл. с экрана.

16. Международная общественная организация Гринпис России [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.greenpeace.org/russia/ru/, свободный. — Загл. с экрана.

17. Менеджмент и бережливое производство: ПУБЛИКАЦИИ: Analytic Center, Inc. [Электронный ресурс] / Режим доступа: http://www.leancor.ru/english/article/9648
18. Министерство экономического развития Российской Федерации [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.economy.gov.ru, свободный. — Загл. с экрана.

19. Официальный сайт администрации Санкт-Петербурга. Комитет по транспорту. Режим доступа: http://gov.spb.ru/gov/otrasl/c_transport/

20. Правительство Российской Федерации. Интернет-портал [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.government.ru, свободный. — Загл. с экрана.

21. Российская газета   - официальное издание для документов Правительства РФ [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.rg.ru, свободный. — Загл. с экрана.

22. Социальная реклама. Информационно-аналитическое агентство. Новости, аналитика, события, медиа-библиотека, социальный каталог [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.socreklama.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

23. Стратегия экономического и социального развития Санкт‑Петербурга на период до 2030 года. Режим доступа: http://spbstrategy2030.ru/
24. Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.gks.ru, свободный. — Загл. с экрана.

25. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии (РОССТАНДАРТ). Официальный сайт [Электронный ресурс]. Режим доступа:  www.gost.ru/wps/portal, свободный. — Загл. с экрана.

26. Чимитова А.Б., Микульчинова Е.А. Вопросы устойчивого и безопасного развития экономики региона: Учебное пособие. - Улан-Удэ: Изд-во ВСГТУ, 2007. - 216 с. [Электронный ресурс]. Систем. требования: Adobe Acrobat Reader. – Режим доступа: http://window.edu.ru/resource/680/48680/files/mtdetme29.pdf
27. Эксперт. Журнал [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://www.expert.ru, свободный. — Загл. с экрана.

28. Электронная библиотека онлайн «Единое окно к образовательным ресурсам» [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://window.edu.ru, свободный. — Загл. с экрана.

29. Электронная библиотека экономической и деловой литературы [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.aup.ru/library/, свободный. — Загл. с экрана.

30. Электронно-библиотечная система ibooks.ru [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://ibooks.ru/ — Загл. с экрана.

31. Электронно-библиотечная система ЛАНЬ [Электронный ресурс]. Режим доступа:  https://e.lanbook.com/books — Загл. с экрана.

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Порядок изучения дисциплины следующий:

1. Освоение разделов дисциплины производится в порядке, приведенном в разделе 5 «Содержание и структура дисциплины». Обучающийся должен освоить все разделы дисциплины с помощью учебно-методического обеспечения, приведенного в разделах 6, 8 и 9 рабочей программы. 

2. Для формирования компетенций обучающийся должен представить выполненные типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, предусмотренные текущим контролем (см. фонд оценочных средств по дисциплине).

3. По итогам текущего контроля по дисциплине, обучающийся должен пройти промежуточную аттестацию (см. фонд оценочных средств по дисциплине).
11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине:

· технические средства (компьютерная техника, наборы демонстрационного оборудования);
· методы обучения с использованием информационных технологий (демонстрация мультимедийных материалов);
· личный кабинет обучающегося  и электронная информационно-образовательная среда [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://sdo.pgups.ru (для доступа к полнотекстовым документам требуется авторизация).  

· Интернет-сервисы и электронные ресурсы (поисковые системы, электронная почта, онлайн-энциклопедии и справочники, электронные учебные и учебно-методические материалы согласно п. 9 рабочей программы);

· Лицензионное программное обеспечение:
Microsoft Windows

Microsoft Office
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06pasopaTeTsHOTO Tpoecca MO MCIMITHHE, BKTOWaeT B CEOM  COCTaB

CHeMHATbHbe MOMeMmeHIs
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Aouest ——— EM. Epuion
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12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине
Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного процесса по дисциплине, включает в свой состав специальные помещения:

· учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, 

· помещения для самостоятельной работы;

· помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Для представления учебной информации большой аудитории используются специальные помещения, укомплектованные специализированной мебелью и техническими средствами обучения, или предлагаются переносные наборы демонстрационного оборудования.

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования (стационарные или переносные) и учебно-наглядных пособий, хранящиеся на электронных носителях и обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие рабочей программе дисциплины.
Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду организации.

Число посадочных мест в лекционной аудитории больше либо равно списочному составу потока, а в аудитории для практических занятий (семинаров) – списочному составу группы обучающихся. 
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